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Resumen

En la actualidad, nos encontramos en un mundo globalizado, en donde las sociedades

evolucionan constantemente. Es evidente que las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC)
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juegan un papel fundamental siendo el sector educativo el espacio donde los docentes han tenido que
enfrentar multiples retos para la integracion de estas al proceso educativo, esto principalmente que en
conjunto los aspectos pedagdgicos, curriculares y uso de TIC permitan que el estudiante experimente
practicas innovadoras orientadas al aprendizaje significativo.

El presente trabajo de investigacién forma parte de un proyecto integral conformado en 3
fases, que tiene como objetivo general establecer una estrategia para la integracion efectiva de las
TIC en el proceso de ensefianza—aprendizaje en una Institucién de Educacion Superior (IES)
dedicada a la formacién de futuros docentes, siendo los objetivos de la primera etapa: identificar el
nivel de apropiacion tecnolégica donde se ubican los docentes segun su autoevaluacion, asi como,
determinar si existe una relacién entre el nivel de percepcién en donde el docente se ubica, lo
declarado en la planificacion de clase y el uso de la plataforma educativa.

La informacién obtenida a partir de este trabajo nos brinda informacién clave para la construccién de
las siguientes fases del proyecto.

Palabras clave: Apropiacion, docencia, tecnologia educativa.

Abstract

Today, we are in a globalized world, where societies are constantly evolving. It is evident that
Information and Communication Technologies (ICT) play a fundamental role, the educational sector
being the space where teachers have had to face multiple challenges for the integration of these into
the educational process, this mainly that together the pedagogical, curricular and use of ICT aspects
allow the student to experience innovative practices aimed at meaningful learning.

The present research work is part of an integral project formed in 3 phases, which has as its general
objective to establish a strategy for the effective integration of ICT in the teaching-learning process in
a Higher Education Institution (IES) dedicated to the training of future teachers, being the objectives of
the first stage: to identify the level of technological appropriation where teachers are located according
to their self-assessment, as well as, to determine if there is a relationship between the level of
perception where the teacher is located, what is declared in the class planning and the use of the
Educational platform.

The information obtained from this work provides us with key information for the construction of the
next phases of the project.

Keywords: Apropriation, teaching, education technological
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Introduccion

El uso de la tecnologia en el sector educativo tom6 una mayor relevancia a partir del cierre de las
escuelas a nivel mundial derivado de la pandemia SARS-COVID 19. A causa de esto, el sector
educativo se vio forzado a modificar el proceso de ensefianza aprendizaje tradicional a un modelo
donde las TIC jugaron un papel fundamental, en muy poco tiempo se migro de un formato presencial
a una modalidad en linea y posteriormente a un formato hibrido, al ser la principal forma de dar
continuidad al proceso formativo de los estudiantes en todos los niveles educativos, con este suceso
guedo en evidencia que desde la perspectiva del uso de las TIC en el sector educativo es un proceso
esencial, por lo que es primordial contar con un punto de partida enfocado a integrarlas de forma
efectiva.

Sumado a esto, los estudiantes en la actualidad experimentan nuevos procesos de aprendizaje,
el estudiante tiene acceso a fuentes de informacién ilimitadas sin importar el nivel educativo que este
cursando, una de las implicaciones principales es que se debe tomar conciencia es que la participacion
del estudiante deja de ser pasiva para tomar un rol participativo en su proceso de aprendizaje
independientemente de que cuente con la informacion correcta. La diferencia en este proceso de
construccién de conocimientos es evidente con respecto a generaciones pasadas, en donde dichas
tecnologias no tenian una presencia tan importante en el desarrollo de la sociedad, en correspondencia

con lo anterior, Henriquez (2002) afirma que:

El replanteamiento de los paradigmas educativos para adecuarlos a los nuevos tiempos supone
un gran reto acomparfado de una gran dificultad, sobre todo porque parecemos estar educando

a los alumnos para la sociedad pasada y no para aquella que ellos viviran (p.62).

Si bien es cierto que el docente enfrenta nuevos retos es necesario adquirir un rol activo como
lo menciona Vaillant (2013a), se debe asumir la responsabilidad de participar de una manera proactiva
en el proceso de generacion y construccion de conocimiento, en un mundo donde el estudiante tiene
acceso a comprobar si lo que se dice vive en el aula representa la realidad.

Ahora bien, es necesario resaltar que la integracion de las TIC en la practica docente implica

llegar a la apropiacion tecnoldgica con un enfoque pedagoégico por parte del docente lo que nos
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permitira hacer un uso efectivo de las tecnologias. Derivado de esto han surgido diversas formas de
abordar la situacion, por lo que toma relevancia el analizar la apropiacion tecnolégica desde diversos

escenarios con una mirada integral, como lo menciona Cabero-Almenara(2020):

Para una incorporacién positiva de las TIC en los contextos de formacién se debe potenciar
fuertemente su investigacion y adoptar una posicion critica en los contextos formativos, ya que
es mas dificil traspasar ideas que tecnologias. Los cambios tecnoldgicos son rapidos y los

educativos lentos y pausados (p.11).

Por lo que el presente trabajo de investigacion forma parte de una investigacion integral
enfocada a un analisis sistémico del nivel de apropiacion tecnoldgica de los docentes de la Benemérita
y Centenaria Escuela Normal del Estado (BECENE), dicho analisis responde a la necesidad de conocer

la situacion real de los docentes como lo menciona Fernandez (2015):

Es indudable que para las instituciones educativas en su esfuerzo por responder a los avances
tecnolégicos y eficientizar los procesos de ensefianza-aprendizaje, requieren conocer la forma
como se esta dando el proceso de apropiacion tecnoldgica en las personas y todas las variables
gue intervienen en el mismo, ya que este conocimiento le permitiria concebir las estrategias de
comunicacion e instrumentacion de innovaciones en la estructura social de la institucion con la

fundamentacion sélida que permita su difusion (p.121)

Los resultados que abordaremos son los correspondientes a la autoevaluacion del nivel de
apropiacion tecnoldgica, el andlisis de planeaciones de catedra, un cuestionario de los niveles de
apropiacion asi como el uso de plataforma educativa esto antes y después de la pandemia COVID-19,
de los docentes de la BECENE, es importante mencionar que los docentes cumplen con diversas
tareas, lo que significa que no se dedican solo a la docencia, sus funciones se centran en gestion
administrativa, docencia e investigacion.

En relacion al problema de investigacion que se centrd en conocer la informacion de forma
directa de los docentes, y se establecieron las siguientes preguntas, ¢En qué nivel de apropiacion

tecnoldgica se ubican los docentes segun su autoevaluacién? vy, ¢Existe relacidbn entre la
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autoevaluacion del nivel de apropiacion tecnolégica del docente, lo que declara en su planificacion de
catedra y el uso que le da a la plataforma educativa?

De modo que los objetivos de investigacion en esta primera etapa son: identificar en qué nivel
de apropiacién tecnolégica se ubican los docentes segun su autoevaluacion. El segundo consistié en
determinar si existe una relacion entre el nivel de percepcion en donde el docente se ubica, lo declarado
en la planificacion de catedra y el uso de la plataforma educativa.

Para abordar las cuestiones planteadas anteriormente, se desarrollé6 un marco conceptual que
se basa en la revision de lo propuesto por diferentes autores. Esta revision nos llevé a la construccion
de un modelo que sirvié como base en la construccion de los instrumentos para la recoleccién de datos
sustentado en: Modelo de Hooper y Rieber(1995) (Reyes y Veytia-Bucheli, 2018, pp. 214-215), TPACK
Mishra y Koehler (2006) (Koehler et al., 2013), Modelo de adopcion Krumsvik (2009)(Cela-Ranilla et al.,
2017, p. 6), Fases y dimensiones formacién del docente en TIC Cabero (2019) (Gimeno y Almenara,
2019, p. 262) y Competencias y estandares TIC desde la dimension pedagdgica: Una perspectiva
desde los niveles de apropiacion de las TIC en la practica educativa docente—UNESCO (Serna
et al., 2016), el instrumento mencionado se construyé desde una perspectiva sistémica, lo que nos
permitié contar con informacién confiable para dar seguimiento a la presente investigacion.

En relacion con los resultados obtenidos, se observa que los docentes en su autoevaluacién se
sitian mayormente en un nivel 2, que corresponde a la adaptacién y reorganizacion orientado a la
construccion del conocimiento. Sin embargo, es importante mencionar que existe una discrepancia
evidente en lo manifestado en las planeaciones, ya que en su mayoria se enfoca en un uso instrumental
de las TIC.

Adicionalmente a lo encontrado en las planeaciones, al realizar un analisis del uso de plataforma
institucional se observa un incremento en el porcentaje de docentes que no la utiliza, esto con respecto
al periodo previo a la pandemia COVID-19. El presente trabajo de investigacion sienta las bases para
la realizacion de la siguiente fase de la investigacion correspondientes a determinar el nivel de
apropiacion de los docentes en la practica docente. En la proxima etapa, se planea contrastar los

resultados de ambas investigaciones para contar con una perspectiva mas clara y detallada.
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1.Marco de referencia

Desde diferentes perspectivas, resultan evidentes los diversos esfuerzos que han hecho los
docentes para integrar las TIC en la practica educativa, sin embargo, los resultados no han dado cuenta
de dicho esfuerzo. Si vamos un poco mas alld y consideramos implicaciones de la apropiacion
tecnoldgica, nos damos cuenta que esto con lleva la trasformacion profunda de la practica, no sélo en
la imparticion, sino también en la planificaciébn de la catedra. Es decir, el proceso ensefianza —
aprendizaje se puede visualizar como un sistema en donde todos los elementos tienen un objetivo
comun: el aprendizaje significativo de los estudiantes. Al integrar la tecnologia como un ente ajeno en
este proceso, el resultado es que el sistema se fragmenta por lo que se dificulta lograr el objetivo

deseado, Cabero y Lorente (2020) afirman que:

Por otro lado, y desgraciadamente, una gran parte del profesorado sigue percibiendo a las
tecnologias como un mero afiadido al proceso de ensefianza, y no como palancas de cambio e
innovacién educativa, a través de las cuales podamos construir escenarios fortalecidos por ellas

para la colaboracion, la interaccion y construir nuevas formas de relacionarnos con la realidad
(p-3)

Considerando que la apropiacién es un concepto que generalmente se utiliza en el sector
educativo, resulta complicado comprender el significado, ya que se puede llegar a confundir con
adopcion e integracion por lo que comenzaremos por conceptualizarla, siendo que la apropiacion
desde un punto vista claro y concreto se refiere basicamente a “tomar algo que pertenece a otro y
hacerlo propio, cuestién que implica una tensién permanente entre "lo ajeno y lo de uno" ya que supone

la adaptacion de ideas ajenas a la propia intencion semantica y expresiva” (Sulle et al., 2013, p. 241).

Sumado a esto tomemos en cuenta, que la apropiacién tecnoldgica tiene distintas aristas, por
lo que, debemos considerar que en el campo de la educacion “va mas alla del dominio instrumental de
las tecnologias, y debe fuertemente insertarse en la adquisicion de competencias pedagdgicas para
saber trabajar intelectualmente con las tecnologias, en la indagacion, investigacion personal, creacion

de mensajes y construccion de conocimientos” (Cabero-Almenara y Llorente-Cejudo, 2020, p. 7).

Al mismo tiempo podemos afirmar que, en lo que corresponde a la formacion de los docentes
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es necesario verlo desde otro angulo para de esta manera llegar a un punto de coincidencia, Cabero
(2022) propone que “ la formacion del profesorado debe plantearse desde nuevas perspectivas a las
usuales instrumentales y técnicas, y alcanzar dimensiones mas significativas para incorporacion de las

TIC a los procesos de ensefianza-aprendizaje” (p.8).

Cabe destacar que es fundamental que para poder garantizar una educacion inclusiva y
equitativa, impulsar oportunidades de aprendizaje en el proceso formativo a lo largo de todo el ciclo
educativo, no solo debe de ir en el sentido de incrementar la conectividad y la infraestructura digital,
sino también las habilidades digitales del docente, y tener claridad en las adecuaciones en los planes
y programas, tampoco se puede dejar a un lado la importancia de contar con herramientas digitales
enfocadas a la educacion que estén al alcance de la poblacion, asi como, que sean accesibles en
contextos de baja conectividad (CEPAL, 2020, p. 10).

2.Metodologia

Dando continuidad a este trabajo de investigacion, la poblacién que se consideré son los
docentes de las diversas licenciaturas y en algunos casos de posgrado ya que imparten clase en los
dos niveles formativos de la BECENE.

Con respecto a las muestras se consideré lo siguiente:

Para la aplicacién del instrumento de encuesta se determiné una muestra estadistica conformada por
114 docentes de la BECENE y de los cuales aceptaron participar 103 y 11 declinaron la peticion, dentro
del instrumento se contaba con un apartado de conocimiento informado por lo que se dio la libertad de
responder o no la encuesta.

En lo referente a la muestra de las planeaciones analizadas, se considerd una muestra por
conveniencia, ya que solo se tuvo acceso a 244 planeaciones, las cuales corresponden a los semestres
2018-2019, 2019-2020 y 2021-2022.

Con respecto al uso de la plataforma educativa, al igual que en las planeaciones se considerd
una muestra por conveniencia derivado del acceso a la informacion, siendo los ciclos escolares
analizados los correspondientes a 2019-2020, 2020-2021, 2021-2022.
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En el caso del presente trabajo de investigacion se ha considerado un método mixto con un
disefio convergente paralelo, ya que en éste se utilizan datos cuantitativos y cualitativos de forma
simultdnea para abordar el objeto de estudio, esto es que el investigador combina la investigacion
cualitativa y cuantitativa que da por resultado un disefio convergente paralelo. En lo correspondiente al
analisis de datos, se realiza una vinculacion de los datos y los resultados (Creswell et al., 2013), lo que
nos permite tener informacién confiable que nos llevard a tomar decisiones mas precisas en las

siguientes etapas de la investigacion.

Dicho de otra manera, Valenzuela y Flores (2012) afirman que el disefio convergente paralelo
ocurre cuando el investigador de forma simultdnea establece elementos tanto cuantitativos como
cualitativos, dando la misma importancia a ambos y los maneja de forma independiente durante el
andlisis, pero en el momento de la interpretacion los conjunta. En otras palabras, este disefio tiene
como finalidad recolectar datos tanto cuantitativos, como cualitativos simultaneamente, en un periodo
de tiempo establecido, los datos se deben de procesar de forma independiente para posteriormente

combinar los resultados durante la fase de interpretacion. (Valbuena, 2017, p. 280)

El estudio consistid en la aplicacién de la técnica de encuesta y el instrumento un cuestionario,
el cual fue construido con base en el modelo anteriormente mencionado y con el que se conformaron
los 3 constructos, los que nos permitieron conocer el nivel de apropiacion en el que el docente se

autoevalla, dichos constructos son los siguientes:

e Dimensién 1. Nivel de uso e integracion: El docente tiene el conocimiento general de las TIC,
asi como un recurso facilitan la comunicacion, la transmision e intercambio de informacion vy el
acceso a informacion de calidad, asi como dar a conocer la informacion y la optimizacion del
tiempo, recursos y espacios.

¢ Dimensién 2. Nivel adaptacion y reorganizacion orientada a la construccion del conocimiento.
El docente construye la planeacion de su préactica docente conociendo las caracteristicas de los
estudiantes, utilizando esta informacion el disefio de actividades de ensefianza - aprendizaje.
Las TIC ya no se utilizan de forma instrumental y se emplean como elementos que propicia y

fomenta la generacion e intercambio de conocimiento.
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e Dimensién 3. Nivel transformacion y difusion del conocimiento. El docente integra, analiza,
disefia e intercambia informacién y conocimiento, asi como disefia estrategias utilizando TIC en
el entorno educativo, actia como mediador con el estudiante, propicia el pensamiento critico y
razonamiento potenciando el aprendizaje significativo, el docente busca difundir en diferentes

medios el conocimiento adquirido a lo largo de la préactica.

El cuestionario fue sometido a revision para llegar a la validacion de juicio de expertos,
quienes realizaron una valoraciéon profunda de cada uno de los elementos que integran el
cuestionario, asi como de los constructos, lo que permitié reorientar algunos de los items para que
nos permitiera obtener la informacioén pertinente.

Por otro lado, el pilotaje se realizd de la siguiente manera, para la encuesta se disefié un
formulario de google y se gener6 un enlace, el cual se envio via correo a 20 docentes normalistas al
azar, a quienes se les solicitdé que leyeran detenidamente el cuestionario y contestaran cada uno de los
items, una vez que finalizado este proceso, se obtuvo la informacion que nos permitié proceder a la

aplicacion del Alfa de CronBach, lo resultados obtenidos se muestran en la tablal y tabla 2.

Tabla 1 Tabla 2
Alfa de Cronbach por dimension Alfa de Cronbach general
Estadisticas de fiabilidad Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de Alfa de N de
Cronbach elementos Cronbach elementos

Dimension 1 0.954 16 0971 43
Dimension 2 0.924 14
Dimension 3 0.939 13

L . Fuente: elaboracion propia.
Fuente: elaboracion propia.

Los resultados los podemos interpretar de la siguiente manera, al contar con un coeficiente de
.97 nos indica que existe una correlacion entre los items que conforman el cuestionario, por lo que
podemos afirmar que existe una alta coherencia, lo que nos lleva a concluir que cuenta con un alto

nivel fiabilidad.
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Por otro lado, en lo que corresponde al analisis de contenido de las planeaciones de los ciclos
escolares 2019-2020, 2020-2021, 2021-2022 (par e impar) y 2022-2023(impar), como primer paso se
construyeron las categorias alineadas con el cuestionario, sumado a esto se estableci6 como unidad
de andlisis el nivel de apropiacion, esto enfocado a responder a criterios definidos previamente, sumado
a esto, se considerd un proceso de codificacién, utilizando como instrumento una bitacora de registro.
En lo que corresponde a la validacion del instrumento también se sometié al juicio de expertos, lo que
permitié contar con una recopilacion de datos que nos brindé fiabilidad en la informacién recabada.

En relacidon con el uso de plataforma se llevé a cabo un analisis de contenido de los semestres
antes mencionados. que nos permitié llevar a cabo un analisis de la estadistica del uso de la plataforma
educativa conocida como “Campus Virtual”’, con base en una rubrica previamente elaborada y validada
por el cuerpo evaluador de la Evaluacion al Desempefio Docente (BECENE, 2014, p. 21) , ya que es
parte de la valoracion institucional del docente.

Resulta importante destacar que se realiz6 un andlisis de correlacion entre las 3 variables
agrupadas con respecto a la correlacion existente lo que se muestra en la tabla 3, dando por resultado
una correlacion positiva entre las 3 dimensiones, por lo que podemos afirmar que las 3 variables se

mueven en una misma direccidon de acuerdo a los datos obtenidos.

Tabla 3.
Correlacion.
Dimension 1 Dimensién 2 Dimensién3
Dimensién 1 Correlacion de 1 807** 623%*
Pearson
Sig. (bilateral) 0.000 0.000
N 103 103 103
Dimensién 2 Correlacion de 807** 1 F12%*
Pearson
Sig. (bilateral) 0.000 0.000
N 103 103 103
Dimensi6n3 Correlacion de 623%* T12%* 1
Pearson
Sig. (bilateral) 0.000 0.000
N 103 103 103

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: elaboracion propia.
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3.Resultados.

3.1 Analisis cuantitativo descriptivo

Destacando la importancia de este estudio al realizar el andlisis de la relacién edad — afios de
servicio con respecto a la practica docente, los datos obtenidos de la aplicaciéon de las 103 encuestas
a docentes, se encontré que un gran porcentaje de los docentes se encuentran en un rango de 40 a 49

afios como se muestra en la figura 1.

Figura 1
Edades docentes

Rango de Edad de Docentes
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Fuente: elaboracién propia.

Ademas, en lo correspondiente a los afios de servicio destaca un significativo porcentaje
(41.2%) que se encuentra ubicado en el rango de 11 a 20 afios de servicio como se muestra en la figura
2. Si consideramos que el promedio de afios en servicio activo es de 35 a 38 afios, podemos afirmar

que el 41.2% de los docentes aln cuentan con un periodo estimado de entre 13 y 22 afios de servicio,
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por lo que resulta de suma importancia conocer el estado actual del nivel de apropiacion tecnoldgica
gue nos permita contar con la informacién clara y precisa para la construccién e implementacion de

estrategias que permitan que los docentes desarrollen las competencias que demanda la educacion
actual.

Figura 2
Afos de servicio
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Fuente: elaboracion propia.

Ahora bien, enfocandonos a la evaluacion del nivel de apropiacion teniendo como punto de

partida el modelo construido por el autor, se realizo el andlisis de informacién generada a partir de la

aplicacion de la encuesta (Likert), donde se identifico el nivel de apropiacion en donde el docente se
autoevalla.

Estadisticos descriptivos.

Dando continuidad al analisis de la informacién podemos observar en la tabla 4 las 3
dimensiones analizadas en la mayoria de los valores se encuentran ubicados en un rango relativamente
cercano a la media, donde los valores tienen una dispersibn moderada en ambos sentidos (arriba y

abajo) de la media, lo que representa que los valores tienden dispersarse alrededor de la media.
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Tabla 4
Estadisticos descriptivos
Estadisticos descriptivos
Media [Desv. estandar Varianza
Dimension 1 69.90 9.736 94./794
Dimension 2 57.30 9.238 85.350
Dimension 3 52.21 9.561 91.405

Fuente: elaboracion propia.

Sumado a lo anterior es importante destacar los resultados correspondientes a la frecuencia
gue se muestran en la figura 3 donde entre el 55% y el 60% de los docentes de autoevallan en un nivel
intermedio de apropiacion en las 3 dimensiones, es de llamar la atencion que consideran que llegan al
nivel de transformacién y difusién del conocimiento, situacién que contrasta significativamente con el

analisis realizado en las planeaciones que mas adelante abordaremos.

Figura 3
Frecuencia de acuerdo a dimensién
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Fuente: elaboracion propia.
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3.2 Analisis cualitativo de los resultados

De forma paralela como lo indica la metodologia elegida se llevo el analisis de las 244 planeaciones

en donde los resultados arrojados son los siguientes:

Figura 4
Andlisis cualitativo
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Fuente: elaboracion propia.

En la figura 4 podemos observar que la mayoria de las planeaciones analizadas se encuentran
en la dimensién 1 en donde destaca que el docente las conoce y las utiliza, pero de una manera
instrumental, por otro lado, cabe destacar que dentro de las 244 planeaciones analizadas el 3% no
utiliza las TIC en ningun sentido, siendo un dato que llamo la atencion el que en uno de los casos se
menciona el dictado como estrategia didactica.

Refiriéndonos ahora al andlisis de la informacién obtenida de la plataforma educativa como se
muestra en la figura 5, se puede observar el porcentaje de docentes normalistas que no utilizaron la
plataforma institucional durante los ciclos escolares 2019-2020, 2020-2021 y 2021-2022, se puede
destacar que durante el periodo previo a la pandemia el porcentaje de docentes normalistas que no
registraba actividad en la plataforma era muy alto (29%). Aunque es cierto que el porcentaje disminuyo
considerablemente durante el periodo de pandemia, se puede apreciar que la tendencia es utilizarla

solo para recibir archivos y recibir tareas.
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Figura 5.
Actividad en plataforma
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Fuente: elaboracion propia.

También podemos observar que la mayor parte de los docentes registra su mayor actividad en
la realizacion de cuestionarios, foros y chat dentro de la plataforma, eso nos indica que existe una
interaccion a través de este medio con los alumnos, y la tendencia va disminuyendo con respecto a los
docentes que no utilizan la plataforma para llegar a un 5%.

Tomando como referencia el uso de la plataforma Moodle como parte del uso de la
infraestructura tecnolégica institucional, podemos observar que a pesar que un alto porcentaje de
docentes utilizé la plataforma durante los ciclos escolares antes mencionados, no podemos afirmar que
su uso fue el més apropiado, ya que el uso de plataforma est4 directamente relacionado con la
evaluacion al desempefio docente, en donde dicha evaluacion se basa en 4 categorias que son: subida
de archivos, tareas, foro/chat y cuestionarios, con un maximo de 3 o 4 actividades por semestre en
cada categoria y con esto se puede alcanzar los punto requeridos en dicha evaluacion.

En muchos de los casos los docentes normalistas s6lo subian la cantidad minima de actividades
para obtener una valoracion positiva de su desempefio. Habria decir también que es
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importante la evaluacién del uso de plataforma, dado que el periodo de pandemia se encuentra dentro
de los ciclos escolares analizados. Siendo esta plataforma el medio oficial para dar continuidad al
proceso formativo de los docentes en formacion.

Como siguiente paso, de acuerdo a lo correspondiente al disefio convergente paralelo que fue
elegido para llevar a cabo esta investigacion y una vez concluidos los analisis por separado de los
datos cualitativos y cuantitativos se procedio a realizar la integracién de la informacién generada de

este ejercicio, como a continuacion lo describimos.

4.Discusién y conclusiones

Basandonos en los datos obtenidos a través del cuestionario, la informacién de las planeaciones
y el uso de la plataforma, podemos afirmar que no existe una congruencia en la informacién. Esto
debido a que las respuestas obtenidas a partir de la aplicacion del cuestionario reflejan una
autoevaluaciéon por parte del docente que esta significativamente por encima de lo declarado en los
documentos analizados.

En ese sentido dentro de la autoevaluacion las respuestas por parte de los docentes
encuestados indican que se ubican en un nivel de apropiacién 3, que corresponde a un “Nivel
Transformacion y difusién del conocimiento”. Esto contrasta con lo encontrado en las planeaciones,
donde sélo el 7% de las 244 planeaciones analizadas alcanzan la dimension 2 nivel mas basico. Lo
anterior lo podemos interpretar, que solo un pequefio porcentaje de docentes esta incluyendo al interior
de la planeacion de manera consciente la integracién de las TIC en el “Nivel de adaptacion y
reorganizacién orientada a la construccion de conocimiento”, con esto ubicamos en su mayoria a los
docentes en el “Nivel de uso e integracion”.

Sumado a en lo correspondiente al uso de plataforma podemos afirmar que los docentes se
situan en un “Nivel de uso e integracion” pesar de que se observa una disminucion significativa en el
porcentaje de los docentes que no utilizaban dicha plataforma durante el periodo de pandemia, aun se
puede advertir que la tendencia es a subir archivos y recibir las tareas de los docentes en formacion, lo
que llama la atencion con respecto a lo declarado en la autoevaluacion, en este sentido Vaillant (2013)

“

nos menciona que las TIC son utilizadas por los docentes “... en sus practicas pedagodgicas con

frecuencia moderada baja. Los recursos mas utilizados son las computadoras, los sistemas de
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proyeccion y distintos tipos de software, a pesar de que el software educativo se utiliza muy poco”
(p.25).

Como parte de los resultados se identifican varios resultados relacionados con la apropiacion
tecnoldgica de los docentes y el nivel en el que ellos consideran se ubican, ante esto podemos afirmar
gue uno de los factores mas significativos es la falta de claridad en lo que implica ubicarse en

determinado nivel de apropiacion donde:

La apropiacion va mas alla del dominio instrumental de las tecnologias, y debe fuertemente
insertarse en la adquisicion de competencias pedagdgicas para saber trabajar intelectualmente
con las tecnologias, en la indagacion, investigacibn personal, creacion de mensajes y

construccién de conocimientos(Cabero-Almenara y Llorente-Cejudo, 2020, p. 7)

De ahi que, aunque los docentes se autoevaluan en un “Nivel de transformacion de la practica
y difusion”, esto no se ve reflejado en su planeacion de catedra por lo que podemos afirmar que la
discrepancia entre la autoevaluacion y la realidad es evidenciada en el analisis documental nos lleva a
plantearnos preguntas sobre la percepcion que el docente normalista tiene sobre su desempefio y la
comprension del significado de la apropiacion de las TIC en el &mbito educativo.

Los datos obtenidos nos han revelado que existe una falta de conocimiento por los docentes en
lo referente a la apropiacion tecnoldgica. A pesar de los esfuerzos para fomentar la integracion de la
tecnologia en la educacion, todavia no se ha logrado una conceptualizacién sélida, ni tampoco una

comprension del impacto que tienen las TIC.

Los profesores deberian saber sobre el impacto y las posibilidades de uso de las TIC en la
educacion, pues a medida que posean estos recursos los profesores estaran en posibilidades
de disefiar e implementar estrategias de ensefianza aprendizaje mediadas por la tecnologia;
disefar y evaluar material didactico o recursos educativos en soporte digital (Rangel, 2014, p.
247).

En el mismo sentido, es necesario destacar la importancia del rol del docente en la integracion
de las TIC al interior del aula, por lo que no se debe de perder
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de vista que si el docente se ubica en un nivel mas alto de apropiacion tecnoldgica, esto puede
ocasionar que se considere calificado o sobre calificado en el uso de TIC, lo que lo puede llevar que el
docente tomé decisiones no adecuadas y que afecten la imparticion de su asignatura, un ejemplo de
esto puede ser la subutilizacién de los recursos o la utilizacibn meramente instrumental de las TIC y
considerar que el proceso de formacién continua pase a un segundo plano.

En otro sentido, si se autoevalla en un nivel por debajo al que posee, podria estar afectando la
imparticion de su asignatura, es decir, su desempefio frente a grupo se ve limitado, por lo que no llega
a la transformacion de la practica docente con un enfoque la construccion y difusién del conocimiento

Dada la importancia de este tema, se considera necesario dar continuidad a la investigacion
integral enfocada a un andlisis sistémico del nivel de apropiacion tecnolégica de los docentes
normalistas. Esto contribuira en que los esfuerzos estén centrados en comprender y favorecer la
apropiacion efectiva de las TIC en los docentes por lo que podemos afirmar que la informacién que se
obtuvo nos brinda los elementos necesarios para la construccion de la siguiente fase del proyecto que
nos permita llegar a la implementacion efectiva de la TIC en proceso de ensefianza-aprendizaje en una

institucién formadora de docentes.
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