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Editorial

Compartir experiencias en la atencion y desarrollo de las lineas de investigacion del
trabajo cientifico en las Ciencias Econdmicas y Administrativas denota un

compromiso de crecimiento y evolucion con toda la comunidad interesada.

En este ndmero especial de Nau Yuumak Avances de Investigacion en
Organizaciones y Gestion, investigadores consolidados en México en distintas
lineas de investigacion narran su camino en su consolidacion, desde su formacién
académica, su decision de lineas de investigacion, las estrategias seguidas y los

logros obtenidos.

Agradecemos la colaboracion de la Dra. Paola Isabel Rodriguez Gutiérrez, El Dr.
Louis Valentin Mballa; la Dra. Aida Ortega Velazquez y la Dra. Guadalupe del
Carmen Briano Turrent, quienes relatan su experiencia y visiébn de desarrollo e
impacto en distintas lineas de investigacion aplicadas a las organizaciones, entre
ellas: metodologia, contabilidad, auditoria, politicas publicas, relaciones
internacionales, integracion regional, gobernabilidad, psicologia organizacional,

género y finanzas.

El reto planteado en cada una de las colaboraciones permite visualizar el camino a

seguir de investigadores en desarrollo y noveles.

Nau Yuumak Avances de Investigacion en Organizaciones y Gestion en este
namero especial aporta a nuestros lectores distintas experiencias como una guia y

vision de la investigacion en organizaciones.

Dra. Maria Eugenia De la Rosa Leal

Directora editorial

Nau Yuumak Avances de Investigacién en Organizaciones y Gestion @
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Presentacion

Los cientificos jovenes deseosos de parecer atin mis jovenes y
mas inexpertos de lo que realmente son no pierden oportunidad
de molestar y criticar a la administracion, sea la que fuere.

Les ayudaria a madurar que comprendieran que los

administradores cientificos son resolvedores de problemas,

tal como son, y que también ellos estan trabajando por el avance de la cultura.

Medawar (2011, p. 81).

En el marco del decimosexto aniversario de la conformacion (2006) de la Red
Interdisciplinaria e Interinstitucional denominada Administracion y Gestion de las
Organizaciones (RAGO), el 17 de junio de 2022 se realiz6 el Seminario
“Experiencias de investigacion en ciencias econdmico administrativas”, en el que
participé un grupo de investigadoras e investigadores, exponiendo su formacién
académica y profesional, sus experiencias y perspectivas académicas e
investigativas, entre otras cuestiones, ademas de sefalar las estrategias que
consideran pertinentes para la formacién de nuevos investigadores de las ciencias

econdmico administrativas en México.

Dado que las personas participantes con sus ponencias cuentan con amplia
experiencia en labores de investigacion —asi como en actividades de docencia,
tutorias y gestion administrativa—; ademas de pertenecer al Sistema Nacional de
Investigadores (SNI) del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia de México
(CONACYT), el evento académico de referencia resultd sumamente interesante y

pertinente conocer sus posturas sobre la actividad investigativa que se ejecuta en

Nau Yuumak Avances de Investigacién en Organizaciones y Gestion @
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sus areas respectivas de adscripcion laboral y profesional, dentro de sus lineas de

generacion y aplicacion del conocimiento.

Otra cuestion que no debe pasarse por alto, es el hecho de que las personas
participantes como ponentes, son profesionistas con formacion académica diversa
obtenida en diferentes instituciones educativas de nivel superior y de posgrado,
tanto nacionales como internacionales, lo que incrementa dun mas el valor de las

posturas expuestas sobre el objeto del Seminario.

Con fundamento en lo antes sefialado, se tom0 la decisidn de invitar a los ponentes
a presentar por escrito lo externado en el Seminario, pero dejandoles en libertad
para complementar con su opinion y experiencia los puntos de la actividad
académica y de investigacién que consideramos puede ser de sumo interés para
contribuir en el fortalecimiento de la formacién de investigadores néveles —y porque
no decirlo, para que otros investigadores que ya cuentan con cierta experiencia,
puedan tener un referente sobre la actividad investigativa en México, dentro de las

ciencias econdmico administrativas—.

En este sentido, el documento se integra con la participacion de la Dra. Paola Isabel
Rodriguez Gutiérrez, con la ponencia titulada “Los retos en la definicién y desarrollo
de una linea de investigacion en las ciencias econémico y administrativas en

México”.

Por otra parte, el Dr. Louis Valentin Mballa, expone su participacion con el trabajo
titulado “Experiencia en investigacion: los avatares de mi camino hacia la

generacion, produccion y difusién del conocimiento”.

Nau Yuumak Avances de Investigacién en Organizaciones y Gestion @
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En el mismo tenor de ideas, la Dra. Aida Ortega Velazquez, nos presenta la
ponencia denominada “Las ciencias econdémico administrativas y la psicologia

organizacional unidas por el factor humano”.

Del mismo modo, la Dra. Guadalupe del Carmen Briano Turrent, expone su trabajo
titulado “Estrategias y propuestas para alcanzar la consolidacién de las lineas de

investigacion en ciencias econdmico-administrativas en México”.

Cabe destacar, que aun cuando la exposicion presentada por cada uno de los
participantes en el contenido del documento que el lector tiene en sus manos, se
desarrolld bajo un formato preestablecido y estandarizado para todos, realmente
llama la atencién que lo expuesto por cada uno, complementa y enriquece lo dicho

por sus demas compafieros.

Se espera que esta publicacion despierte el interés por la investigacion dentro de
las ciencias econémico administrativas, en aquellos jovenes que aun no se deciden
por incursionar en esta apasionante actividad académica e intelectual —o los que ya
estan en el camino, fortalezcan el desarrollo de su practica—, lo cual puede abonar
en el desarrollo de la comunidad, no sélo en el ambito local, sino también a nivel

nacional —y porque no decirlo, también en las latitudes internacionales—.

Dr. Miguel Angel Vega Campos
Miembro del Comité Organizador del Seminario
“Experiencias de investigacion en ciencias econémico administrativas”
Universidad Autonoma de San Luis Potosi

México

Nau Yuumak Avances de Investigacién en Organizaciones y Gestion @
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Paola Isabel Rodriguez Gutiérrez Retos en la definicion y desarrollo de una linea de investigacion...

Los retos en la definicion y desarrollo de unalinea de
investigacion en las Ciencias Economico y
Administrativas en México

Dra. Paola Isabel Rodriguez Gutiérrez'
Resumen

Este documento comparte los puntos de aprendizaje que la investigadora ha tenido
en su experiencia dentro del campo de las Ciencias Econdmico y Administrativas.
Los insumos de datos para este articulo surgen de las experiencias personales, la
observacién y participacion en la dinamica de trabajo de una Institucion de
Educacion Superior (IES) publica en México. El articulo aborda las dificultades y
retos para la identificacion de la linea de investigacion y la decision del rumbo que
ésta seguira para su desarrollo por parte del investigador joven.

A través del conjunto de recomendaciones realizadas, se resalta la importancia de
la colaboracion con pares investigadores nacionales y extranjeros, la fuerte
necesidad de contar con habilidades de escritura y comunicacién en otros idiomas,
asi como también se sefala la relevancia de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion (TIC’s), la web 2.0, las redes sociales de investigacion y las
herramientas colaborativas. Sin dejar de lado el papel fundamental del apoyo a la
ciencia y tecnologia por parte de las instituciones y el gobierno, no solo a través de
la aportaciéon de recursos financieros destinados a la investigacion, sino también a
través de la apertura de fronteras entre areas de la ciencia, entre programas de

posgrado, entre escuelas y facultades y centros de investigacion.

a. ldentificacion de las lineas de investigacién y su alcance.

! Profesora investigadora de la Facultad de Contaduria y Administracién de la Universidad Auténoma de San

Luis Potosi @@@
Nau Yuumak Avances de Investigacion en Organizaciones y Gestion
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Paola Isabel Rodriguez Gutiérrez Retos en la definicion y desarrollo de una linea de investigacion...

La definicion de una linea de investigacion esta en constante evolucién, por lo que
tomar las decisiones sobre su desarrollo no es tarea facil. Es un hecho que el tema
de la tesis de posgrado —ya sea de maestria o de doctorado— marca una gran
tendencia, pero también es cierto que de pronto el investigador se encuentra en un
punto de inflexibn y un momento que demanda creatividad y buen juicio para
determinar la pauta que se seguird en el nuevo rumbo como cientifico. Se dice que
“una linea de investigacion incluye una serie particular de articulos publicados en el
mismo tema” (Nahas, 2013). Aunque el nimero minimo de articulos no esta
definido, el mismo autor refiere 10 como una cantidad razonable. Esta definicion
abre una infinidad de posibilidades, que crece dia con dia, se acrecienta con el
interés de cada investigador y grupo de investigadores, asi como con la demanda

de conocimiento que surge del diario acontecer.

Todo investigador debe tomar en cuenta la audiencia como un elemento clave para
justificar su investigacion y en este caso el investigador tiene al menos dos grupos
de audiencia, un grupo que responde a las necesidades académicas y los usuarios
que en la practica pueden beneficiarse de la investigacion, sea porque desarrollan
politicas publicas o porque pertenecen al grupo de organizaciones o sujetos que

viven el problema atendido a través de la demanda de investigacion.

Es asi, que las IES y por lo tanto los investigadores, se encuentran con el reto de
priorizar los intereses de investigacion. En una conceptualizacion mas compleja de
lo que es una Linea de Investigacion se le ha agregado la letra P que se refiere a

Prioritaria y se define de la siguiente manera:

Un tema, temporalmente pertinente, que dara respuesta a partir de la
ejecucion de actividades de investigacion, desarrollo e innovaciéon (I1+D+i),
desde la perspectiva de diferentes enfoques tedricos y metodoldgicos, a

problemas complejos y estratégicos, demandados por la sociedad, a traves

de la realizacion de una secuencia de proyectos inter y multidisciplinarios

Nau Yuumak Avances de Investigacion en Organizaciones y Gestion @
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articulados entre si, con la participacion de profesores y estudiantes de pre 'y
postgrado de las diferentes areas de la universidad, guiados por los principios
de cooperacion, compromiso y entrega, bajo la coordinaciéon de un lider
cientifico respaldado por un grupo de expertos, Centro de Estudios o Grupo
de Investigacion, lo que permitira concentrar los esfuerzos y recursos
destinados a la actividad cientifica para la obtencién de los resultados
planificados (Gonzélez Pérez y Nufiez Gonzalez, 2020, p. 343).

Lalinea en cuestion, dado el nivel de complejidad, podra tener varios ejes tematicos;
unos pilares que definiran la fuerza de la respuesta a los problemas complejos y
estratégicos demandados por la sociedad. En México, un organismo que provee
una brujula para definir la prioridad de los problemas nacionales estratégicos que
demandan conocimiento, es el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(CONACYT), que establece los Programas Nacionales Estratégicos (Pronaces), los
cuales “fueron concebidos como un medio para organizar los esfuerzos de
investigacion en torno a problemas nacionales concretos que, por su importancia
estratégica y gravedad, requieren de una atencion decidida y una solucion integral,
profunda y amplia” (Garcia Barrios, s.f., par. 2). Estos programas se alinean con los
objetivos del actual gobierno (2018-2024), comunmente llamados en conjunto 4a
Transformacion; y se enmarcan con la agenda 2030 de los Objetivos de Desarrollo

Sostenible planteados por la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU).

Con este planteamiento del principal proveedor de fondos de investigacion en
nuestro pais el reto incrementa sus proporciones. Es un hecho que para que las
lineas de investigacion se cultiven y generen resultados mas inmediatos y potentes
el investigador requerira de financiamiento. Por lo tanto, si se desea acceder a los

apoyos que otorga el CONACYT para la investigacion, se debera trabajar sobre una

Nau Yuumak Avances de Investigacion en Organizaciones y Gestion @
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linea de Investigacion considerada prioritaria 0 al menos clasificada como

investigacion cientifica de frontera?.

Bajo esos principios he determinado la linea de investigacion que trabajo y que
continla en constante construccion y desarrollo. Esta linea analiza y evalua el
fenobmeno emprendedor desde la educacion de individuos potenciales
emprendedores hasta su etapa de consolidacion. Se encuentra dentro del area de
conocimiento de la administracion y tiene tres ejes tematicos principales. En primer
lugar, esta el eje de la educacion en emprendimiento, la cual he estudiado en
alumnos de instituciones de educacién superior, analizando los comportamientos y

actitudes que llevan a esta accion.

El segundo eje esta dedicado a las mujeres emprendedoras y directoras de
empresas, las caracteristicas y el proceso de inicio del negocio y consolidacion.
Este eje permite evaluar las diferencias de género, validando la suposicién de que
hombres y mujeres se comportan de forma diferente al emprender y dirigir
empresas. Por ultimo, el eje de investigacion que aborda las micro, pequefias y
medianas empresas, en particular sus capacidades, recursos, el uso de social

media y la relacion de estos elementos con el desempefio y la competitividad.

La linea de investigacion que analiza y evalua el fendmeno emprendedor desde la
educacion de individuos potenciales emprendedores hasta su etapa de
consolidacion, se desarrolla en los ambitos educativo y empresarial, con analisis en
los niveles organizacional e individual, abordando los temas generales de educacion
en emprendimiento y el despliegue de recursos y capacidades de las pequeias y

medianas empresas (Pymes), con énfasis en las mujeres emprendedoras y los

2 Se considera investigacion de frontera aquella “que utiliza metodologias y conceptos atipicos o0 novedosos
en su ambito. La investigacion de frontera nace cuando el paradigma actual ya no explica las observaciones

del universo” (Conacyt s.f. parrafo. 2).

Nau Yuumak Avances de Investigacion en Organizaciones y Gestion @
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emprendedores potenciales, asi como el uso de nuevas tecnologias como es el

social media, que a su vez es concebida como una capacidad estratégica.

A nivel organizacional, la perspectiva tedrica predominante es la Teoria de Recursos
y Capacidades y la Teoria de las Capacidades Dindmicas que incluyen aspectos
del dinamismo del entorno. A nivel individual, la Teoria del Comportamiento
Planeado ha sido la principal guia para el estudio de la intencion emprendedora y

su relacion con el ecosistema emprendedor.

Esta linea de investigacion pretende aportar conocimiento sobre las empresas y su
proceso de creacion, con la finalidad de impulsar el crecimiento econdémico y
mejorar en particular la competitividad de dos sectores que han sido sefialados por
sus deficiencias y bajo perfil competitivo, las Pymes y las empresas de mujeres. A
través de los estudios realizados se han detectado areas prioritarias sobre las
cuales deberian trabajar las instituciones de educacién superior, en el caso del
fomento al emprendimiento; asi como el sector empresarial y gubernamental para

impulsar el desempefio de las empresas.

b. Identificacibn de metodologias de investigacion utilizadas en la

investigacion.

El cuerpo de investigaciones realizadas hasta el momento dentro de la linea de
investigacion ya descrita, en su mayoria han sido desarrolladas desde la mirada del
enfoque cuantitativo con una logica hipotética-deductiva. El planteamiento de
modelos tedricos y el desarrollo de pruebas estadisticas de las relaciones
hipotetizadas es una practica comun y ampliamente aceptada en el area de

conocimiento de la administracion y los negocios.

c. Experiencias en la atencion, publicacion y divulgacion de la investigacion.

Nau Yuumak Avances de Investigacion en Organizaciones y Gestion @
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Como experiencia en la atencion, publicacion y divulgacion de la investigacion,
puedo resaltar la importancia de la ubicacion del tema en un area considerada
prioritaria o de frontera, lo cual provee mas posibilidades de encontrar convocatorias
(call for papers) dirigidas al tema de investigacion abordado o mesas en congresos
de divulgacion cientifica, avidos de recibir avances de investigacion o

investigaciones concluidas con estas caracteristicas.

Las publicaciones y la divulgacion en eventos académicos cientificos son sin duda
la plataforma ideal para dar a conocer los avances o resultados de investigacion,
para identificar a investigadores interesados en el tema, asi como acceder o crear

redes y grupos de investigacion.

La web constituye un disparador de estas potenciales relaciones, por lo que es
importante contar con un perfil de investigador en linea, que sea alimentado y
actualizado constantemente, la mayoria de ellos proporcionan una actualizacién de
las publicaciones casi automatica. Estar consciente de los beneficios de la visibilidad
del investigador en la web te lleva a priorizar el uso redes sociales como
ResearchGate, Mendeley, Orcid, Publons y mantener un activo perfil de Google
Académico. El reporte de citas en Web of Science es un bésico, una vez que se
hacen publicaciones en un journal que pertenezca a esta base de datos se tendra

un perfil de investigador que mostrard métricas de esas publicaciones y su alcance.

Estas herramientas en particular permiten elaborar reportes indispensables en
evaluaciones requeridas por el Sistema Nacional de Investigadores (SNI) de
CONACYT, pues dan cuenta de la cantidad y calidad de publicaciones, asi como
del nimero de citas que se hacen de cada articulo, lo cual se traduce en el impacto
gue puede tener la linea de investigacion y sus ejes teméaticos. Publons por su parte,
refleja la cantidad y calidad de evaluaciones que se han hecho para dictaminar
articulos considerados para su publicacion en journals indizados, lo cual también
avala el reconocimiento del grado de desarrollo de la linea de investigacién por

editores de revistas académicas arbitradas de prestigio.

Nau Yuumak Avances de Investigacion en Organizaciones y Gestion @
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d. Estrategias aplicadas en la atencién de las investigaciones.

La principal estrategia aplicada en la atencion a mis investigaciones, ha consistido
en mantener una colaboracién estrecha con mis directores de tesis, quienes se han
convertido en mentores que con su experiencia han marcado sin duda alguna, una
importante tendencia en mis lineas de investigacion y la calidad de mi produccion
académica. Ademas, he identificado pares investigadores que propicien sinergia
para el desarrollo de proyectos de investigacion, asi como elegir el grupo de
investigacion apropiado a las lineas de investigacion que cultivo y con intereses
afines a los mios en su crecimiento como investigadores. En dicho grupo la inclusion
no debe ser forzada sino natural y se debe fortalecer a través del trabajo

colaborativo.

Otra importante labor consiste en identificar investigadores de otras instituciones y
de otros paises para desarrollar proyectos de investigacion, estos contactos y
colaboracién Unicamente son confirmados cuando se producen publicaciones. El
ambiente y herramientas de trabajo como las plataformas Zoom, Teams, Skype,
Google meet y otras formas de comunicacion facilitan el traspaso de fronteras y
superaciéon de diferencias de horario entre distintos paises y continentes. De la
misma forma, es importante el conocimiento y uso de plataformas de trabajo

colaborativo y nubes de almacenamiento como Dropbox, OneDrive y Google Drive.

Hasta el momento, las colaboraciones que he realizado con investigadores
extranjeros provienen de Espafia; sin embargo, reconozco lo esencial de la

colaboracion con investigadores de otros paises como China y Estados Unidos,

gue muestran un gran dominio de algunos de los ejes tematicos de mi linea de

investigacion.

Nau Yuumak Avances de Investigacion en Organizaciones y Gestion @
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e. Propuestas para la formacion y desarrollo de investigadores en las lineas

disciplinarias de las Ciencias Econdmico y Administrativas en México.

Como propuestas para la formacion y desarrollo de investigadores en las lineas
disciplinarias de las Ciencias Economico y Administrativas en México, se propone

lo siguiente:

v' Fomentar vocaciones de investigacion en edades tempranas. Existen
esfuerzos que ya se hacen con este objetivo, entre ellos la Semana Nacional
de la Ciencia y algunos programas de mentores o dirigidos a la inclusion de
las nifias en la ciencia; no obstante, estos suelen ser percibidos como un
reflejo de la realidad del desarrollo de las ciencias exactas, mas que de las

Ciencias Econdmico y Administrativas.

v Divulgacion profusa de las actividades de investigaciones atractivas y
disponibles para nifios y jévenes. Los programas que ya existen son poco
conocidos y por lo tanto poco aprovechados. Sifocalizamos en la divulgacion
de las Ciencias Econdémico y Administrativas la atenciéon y divulgacion se

vuelve aln menor.

v Difusién y busqueda de la apropiacion de la identidad de investigador en los
jovenes estudiantes de las instituciones de educacion superior. En este
aspecto es muy importante el discurso de las IES y de las escuelas y
facultades de las Ciencias Econémico y Administrativa. Se deben elaborar
iniciativas de comunicacién de la investigacion como estilo de vida, que
propicien el desarrollo de una identidad como investigador y den a conocer
las posibilidades de desarrollo profesional que existen para un cientifico de

estas areas. De acuerdo con mi experiencia los estudiantes de licenciatura

no se visualizan como cientificos y antes de cursar la materia de Seminario

Nau Yuumak Avances de Investigacion en Organizaciones y Gestion @

Volumen 1, Numero 2. Octubre 2022 17



Paola Isabel Rodriguez Gutiérrez Retos en la definicion y desarrollo de una linea de investigacion...

de Investigacion no reconocen la utilidad de estos conocimientos para

proveer soluciones pertinentes en sus areas de trabajo profesional.

v' Difusién de la importancia de la investigacién en posgrados. Muchos
estudiantes de posgrado niegan la importancia de la investigacion en las
Ciencias Econdmico y Administrativas, aun no reconocen que el desarrollo
de la epistemologia de la investigacion en esta area de la ciencia es un
potenciador del crecimiento y bienestar econémico de las naciones y que
México debe dejar de depender de modelos tedricos creados en otros

contextos y otras realidades.

v Cambio de paradigma de la investigacion en Ciencias Econémico y
Administrativas. Lograr el reto de la comprension y consciencia de la
sociedad sobre la idea de que sélo se hace investigacion en las llamadas

ciencias exactas.

v" Finalmente, se requiere disponer de mayor apoyo y mejor estructura para la
oferta de la opcion de titulacion por tesis. Esta es una opcion que con el
surgimiento de otras se ha ignorado en un alto grado, en ocasiones
representa un gasto mayor para el egresado y esto aunado al tiempo que
implica la investigacion, los lleva a preferir otras formas de titulacion. En esta
propuesta se hace también el sefialamiento de que un trabajo de tesis no
puede desarrollarse en el curso de una sola materia de investigacion, se debe
hacer enlace con otras materias de consultoria o similares que permitan el
desarrollo de un estudio cientifico que aporte soluciones econdémico-

administrativas.
Sugerencias para la consolidacion de lineas de investigacion.

Es indispensable cruzar las barreras del lenguaje, aprender otros idiomas e
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internacionalizarse. Buscar la colaboracion y generacion de productos académicos
con investigadores de otras instituciones, nacionales y extranjeras, que pueden
identificarse y conocerse en eventos académicos de divulgacion cientifica, por
contacto a través de la web y redes sociales académicas y de investigacion y con
los que pueden estrecharse lazos de colaboracion y redes mediante estancias de
investigacion. Esta podria ser la forma de trabajo con mayor potencial de desarrollo
de productos cientificos y la creacion de lazos duraderos en redes y grupos de
investigacion. Para ello se requiere de un apoyo financiero a la investigacion o la

destinacion de recursos propios.

Otro aspecto importante es la conformacion de equipos inter y multidisciplinarios
gue aporten una mirada compleja al abordaje de los problemas y la atencion a la
demanda de investigacion. Cruzar las barreras de las disciplinas Econdmico-
Administrativas o incluso ir mas alla, saliendo de este campo de la ciencia no
siempre es facil. La estructura de las instituciones de educacién superior y de
posgrado, ya sean publicas o privadas, no suelen favorecer el cruce de
investigadores para la formacién de grupos multidisciplinarios de investigacion, por

lo que esta es una barrera por vencer.

Crear, desarrollar y mantener posgrados de calidad es una tarea que representa un
gran desafio y siempre obliga a las IES a formar grupos de investigadores y
profesores que integraran el nucleo académico basico del programa y que de
manera natural y apropiada, articulan sus lineas de investigacion en un sistema que
dara sustento a las propias lineas de generacién del conocimiento del programa de
posgrado de que se trate. Esta tarea propicia la inclusion de estudiantes de los
mismos programas en los proyectos de investigacion de los investigadores, y es
una relacion bidireccional que incrementa el espectro de atencion a problemas de

investigacién de los profesores, al llevar a cabo la

direccién y asesoria de trabajos de tesis que abordan temas afines a su linea de

investigacion.
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Como ya se menciond, la obtencion de financiamiento para el desarrollo de
proyectos juega un papel determinante en el ritmo del crecimiento y evolucion de la
linea de investigacion que se desarrolla. El investigador de la mayoria de las IES
publicas dependera de ello para contar con equipo de cémputo, licencias de
software, inscripcibn a congresos, becas de investigacion para estudiantes o
colaboradores y viaticos para asistencia a congresos o estancias de investigacion,
entre otros. Para los investigadores que residen en México, nuevamente entra en
juego la relevancia de la identificacién y estudio de un PRONACE o un tema de

investigacion de ciencia de frontera.
Conclusion general.

Pensar en acciones que favorecen la investigacion y desarrollo de los
investigadores en México, lleva a la reflexion sobre varios puntos de partida que han
sido la base de la estructura de este documento. Esta reflexién pretende compartir
los puntos de aprendizaje que la investigadora ha tenido a partir de la experiencia
propia durante los once afios de trabajo de investigacion cientifica en las Ciencias
Econdémico y Administrativas. Los insumos de datos para este articulo surgen de las
experiencias personales, la observacion y participacion en la dinamica de trabajo de
una IES publica en México. Sin pretender ser la verdad absoluta y sugiriendo
rumbos de accion en escenarios similares, en los que puede encontrarse un
investigador joven y sin experiencia con la avidez de generar conocimiento relevante

y sin sufrimiento.

El enfrentamiento a la decision de la identificacion y el rumbo de la linea de
investigacion es crucial si el investigador cuenta con una relacion de trabajo con
algun centro de investigacion o institucion de educacion superior, y mas si aln no

la tiene. La decisién de los ejes tematicos de esta linea incidira en su posible
crecimiento dentro de la organizacion en la que ya trabaja o determinara su posible

inclusion en alguna que sea de su agrado. Como siempre, es importante
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tener en mente a donde se quiere aplicar y pertenecer, no se puede negar la
importancia de un ajuste natural de nuestras lineas de investigacion con las de
nuestro centro de trabajo. En cualquier punto de nuestro crecimiento y desarrollo
como investigadores, podria hacerse un giro si asi se desea, en este documento se
han resaltado aspectos a considerar como los grupos de audiencia, la clara y
congruente definicion de ejes tematicos, los organismos que establecen los
problemas prioritarios y los mecanismos de dispersion de apoyos a la investigacion,
como es el caso de CONACYT, y los usuarios y problemas globales a los que nos

enfrentamos como humanidad y que representan retos para la ciencia.

La linea de investigacion que he identificado y que describo es desmenuzada a
través de elementos esenciales que debe incluir y la clara muestra de intencién de
darle congruencia y relevancia ante las necesidades de conocimiento y mis
intereses. En emprendimiento se resalta la importancia del interés personal del
emprendedor en su potencial emprendimiento, como una palanca que podra llevar
a buen término su negocio. De la misma forma, los intereses del investigador son
cruciales para que la motivacion e identidad del investigador se mantengan y creen
la motivacion y fuerza necesaria para los proyectos que realizara, a veces sin un

apoyo financiero externo.

A través del conjunto de recomendaciones realizadas, se resalta la importancia de
la colaboracion con pares investigadores nacionales y extranjeros, lo cual pone de
manifiesto la fuerte necesidad de contar con habilidades de escritura y
comunicacién en otros idiomas, especialmente del idioma inglés, que es el mas
utilizado en textos cientificos. Asi como también se sefala la relevancia de las TIC’s,
la web 2.0, las redes sociales de investigacion y las herramientas

colaborativas. Finalmente, el apoyo a la ciencia y tecnologia por parte de nuestras
instituciones y el gobierno, son fundamentales para el desarrollo y planteamiento de
nuestras lineas de investigacion, no solo a través de recursos financieros destinados

a la investigacion, sino también a través de la apertura de fronteras entre areas de
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la ciencia, entre programas de posgrado, entre escuelas, facultades y centros de

investigacion.
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Experiencia en investigacion: los avatares de mi camino
hacia la generacion, produccion y difusion del
conocimiento.

Dr. Louis Valentin Mballa3

Introduccién

En la teoria del conocimiento (epistemologia), los analisis e investigaciones en
ciencias sociales en general y en ciencias econdmicas y administrativas en
particular, tienen un caracter fundamentalmente poli paradigmético. La variedad de
corrientes y aproximaciones a través de diversos escenarios y estandares teérico —
metodoldgicos, han propiciado un rompecabezas en la busqueda de explicacion de
los problemas que incidan en las sociedades. Guba (1990) considera que, entre
otros, son basicamente dos paradigmas y dos teorias los que han orientado la
investigacién en ciencias sociales: el positivismo, el post positivismo (o racionalismo
critico), la teoria critica y el constructivismo. Las diferencias entre esas posturas
epistemoldgicas pueden ubicarse en tres niveles: en primer lugar, se sitian en la
manera de “ver” la realidad (ontologia); en segundo lugar, son marcadas por el
background de los investigadores, es decir, la relacion entre el objeto de estudio y
el nivel de conocimiento del investigador y, en tercer lugar, por la metodologia
empleada (Mballa, 2017). Estas posturas denotan la complejidad que caracteriza

todos los procesos que giran en torno a la actividad de investigacion.

Asimismo, el objetivo de esta aportacidén es precisamente compartir los avatares de

mi camino hacia la ideacion, generacion, produccion y difusion del conocimiento.

3 profesor investigador de la Facultad de Contaduria y Administracién de la Universidad Auténoma de San
Luis Potosi. ORCID: https://orcid.org/0000-0001-9082-9055 ;
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Parto del argumento central o supuesto de que los cambios ocurridos en el mundo,
las perturbaciones y coyunturas que acontecen dia tras dia en los escenarios local,
regional, nacional e internacional, suscitan una revision constante de los elementos
de reflexion, de analisis e indagacion sobre dichos cambios; lo cual abre areas de
oportunidad para la construccion y consolidacion de las lineas de investigacion de
los investigadores (valga la redundancia). En este sentido, sostengo que la
investigacion en ciencias econdémicas y administrativa se vuelve fundamental para
redimensionar los alcances cientificos de la dinamica funcional de las sociedades

en todos los ambitos.

Esta aportacién tiene tres momentos esenciales. En primer lugar, expongo los
aspectos genéricos de mi formacion como investigador, asi como el camino hacia
la delineacion de mi ruta metodoldgica. En ese primer aspecto, destaca que a pesar
de la variedad de corrientes, aproximaciones, escenarios y estandares tedrico-
metodoldgicos utilizados para explicar los avatares de los problemas publicos y
sociales (mi linea de investigacion), no se ha logrado descifrar el crucigrama de su
realidad sustantiva. En segundo lugar, expongo mi experiencia en la atencion,
publicacién y divulgacién del conocimiento. Aqui sobresale que mi muy satisfactoria
experiencia en investigacion se ha caracterizado por un camino lleno de obstaculos
para consolidar la atencion, publicacion y divulgacion de mis productos de
investigacién. Por dltimo, aporto algunas reflexiones sobre las modalidades de
formacion y desarrollo de investigadores, asi como de la consolidacion de las lineas
de investigacion. En esta parte, destaca que una perspectiva reduccionista de la
realidad, en vez de consolidar las lineas de investigacion las debilita y las estanca,;
por lo cual la consolidacion de las lineas de investigacion habra de sustentarse en
el establecimiento de nexos de intercomunicacion cognitiva desde una orientacion

inter, multi y transdisciplinaria.

1) Semblanza general y delineacidon de la ruta metodologica
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1.1 Aspectos genéricos

Mi desarrollo y constancia en investigacion esta determinada en gran medida por
mi formaciéon multidisciplinaria. En efecto, después de pasar por estudios
preparatorios consistentes con énfasis en ciencias naturales y biologia, cursé una
licenciatura en Ciencias Econdmicas y Gestion Aplicada en la Universidad de
Douala en Camerin. Experiencia académica que me permitio adquirir
conocimientos solidos en economia y gestion de las empresas, principalmente en
macroeconomia y en economia politica internacional (EPI). Al culminar esos
estudios, decidi cursar otra licenciatura en filosofia, misma que conclui en el afio
2000, en el Instituto de Filosofia San José Mukasa en Camerdn; es durante ese
programa de licenciatura que inicié formalmente el camino hacia la investigacion
cientifica, al publicar mis primeros articulos de difusién en algunas revistas de
circulacion en esa época. Al concluir mis estudios de licenciatura en filosofia, se me
presentd la oportunidad de emigrar a México, donde estudié la Maestria en
Relaciones Internacionales y el Doctorado en Ciencias Politicas, en la Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad Nacional Autbnoma de México
(UNAM). Después de culminar los estudios de posgrado, inicié el camino hacia la
docencia impartiendo clases en diferentes universidades, tales como el Instituto
Tecnologico y de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM- campus Querétaro y
Estado de México), la UNAM, la Universidad la Salle, el Instituto Tecnol6gico

Auténomo de México (ITAM); y la Universidad Iberoamericana principalmente.

1.2 Identificacion de la metodologia de investigacion aplicada

a) El camino hacia mi metodologia de investigacion

Uno de los aspectos nodales para cualquier investigador consiste en definir,

dominar y, sobre todo, estar consciente su ruta metodica. E
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he considerado a la metodologia de la investigacién cientifica como una herramienta
fundamental que me ayuda a resolver mis inquietudes e interrogantes formuladas
sobre los problemas especificos de mis lineas de investigacion. Para ello, he tratado
de resolver el enigma entre el problema de investigacion y el método ad hoc para
solucionar dicho problema. Al preguntarme ¢qué es primero, el problema o el
método? Desde una vision cronoldgica, he entendido que primero es el problema
de la investigacion y luego la definicién del método. Sin embargo, me he percatado
gue esa vision cronoldgica y lineal no es suficiente para abordar un tema de
investigacion; por lo cual, me remito a una postura ontolégica; esencial, mas bien,
epistemologica. Esa postura ontolégica me ha llevado a ratificar que, es
precisamente el método, el que me permite descifrar las entrafias de la complejidad
de mi objeto de estudio. Esto implica la identificacion de la anterioridad del método

ante el objeto de estudio.

Asimismo, para la construccién y determinacion de mi ruta metodolégica frente a
cualquier objeto de estudio en mis lineas de investigacion, siempre he buscado

respuestas preliminares a las siguientes interrogantes:

¢, Qué es ese problema?: Fundamento ontolégico (existencial)

¢, Como se puede resolver?: Fundamento metodico

¢,Donde y cuando afecta el problema?: Fundamento espacio-temporal

¢, Quién esta afectado por el problema?: Fundamento filantrépico (amor por el otro)

¢Quién o quiénes lo van a resolver?: Fundamento de eleccion racional de los

actores

¢,Con qué recursos y medios?: Fundamento de sustentabilidad
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¢, Qué se debe a hacer para resolver el problema?: Fundamento decisional

La basqueda de respuestas a esas interrogantes preliminares, generalmente; se
erige en verdadero reto para mi. Reto que me obliga a darle mayor notoriedad y
seriedad a mi objeto de estudio, reconociendo su complejidad. Complejidad que me
lleva a la urgencia de buscar y establecer nexos de intercomunicacion entre las
variables explicativas de mi objeto de estudio, segun el postulado de Edgar Morin:
“la idea de unidad compleja va a tomar densidad si presentimos que no podemos
reducir ni el todo a las partes, ni las partes al todo, ni lo uno a lo mditiple, ni lo
multiple a lo uno, sino que es preciso que intentemos concebir juntas, de forma a la
vez complementaria y antagonica, las nociones del todo, de las partes, de uno y de
diverso”. En mi experiencia, la identificacion y consolidacion de mi ruta metodoldgica
a través de ese asertivo de Morin, siempre me pone frente a tres tipos de desafios

epistemoldgicos interrelacionados:

1) Conocer para hacer (combinar los conocimientos tedricos con los de accién)

2) Conocer para innovar (crear nuevos conocimientos, mas alla del saber

técnico-aplicacionista)

3) Conocer para repensar lo conocido o pensado (epistemologizar, poner a

prueba mis categorias conceptuales)

Para consolidar mi método de investigacion, tuve que explorar entre otros, los

siguientes enfoques:

- Inductivo: razonamiento para llegar a las conclusiones, partiendo de hechos

aceptados como validos previamente. @ a0
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- Deductivo: se toman conclusiones generales para explicaciones particulares.

- Hipotético-deductivo: parte de unas hipotesis con las que se busca refutar o

falsear.

- Analitico: proceso cognoscitivo en el cual se deconstruye un objeto de

estudio para estudiar sus variables sustantivas.

- Sintético: integrar los componentes dispersos de un objeto para estudiarlos

en conjunto en su totalidad (holismo).

- Analitico-sintético: se estudian los componentes sustantivos y se integran de

manera holistica e integral.

- Historico-comparativo: establecer las semejanzas y diferencias de

fendmenos socioculturales, econémicos, politicos, etc.

- Cuantitativo y cualitativo: el enfoque o enfoques se determinan acorde a las

caracteristicas propias del fenémeno.

Después de una revision de la orientacidon hipotética de varios enfoques
metodoldgicos, coincidi con Cardenas y Rivera (2004) que sostienen que, para las
teorias positivistas, pos positivistas, empiristas (por lo general reduccionistas), al no
estar disefiadas para ver las conexiones propias de los fendmenos, la magnitud de

una causa se corresponde y se confunde con su efecto (linealidad). Por lo cual

he optado por el método analitico-sintético para el desarrollo de mis investigaciones,
consciente de que no existe una frontera rigida entre métodos, mas bien, brechas

de porosidad entre dichos enfoques metodoldgicos.
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b) El método analitico-sintético para descifrar la complejidad de mis objetos

de estudios

Para sistematizar coherentemente las experiencias y las reflexiones sobre mis
objetos de estudio, considero relevante concebirlos como un escenario de alta
complejidad, en el cual se entrecruzan la accién conjugada de una multitud de
actores, de intereses, de conjeturas, de confusiones, de controversias, de aciertos
y desaciertos, etc. Si a priori cualquier problema social es propiciado por las
carencias subjetivas y objetivas de la sociedad, en el marco de mi proceso de
investigacion, ademas de las preguntas preliminares que he presentado

anteriormente, siempre trato de dar respuesta a las interrogantes siguientes:

e ¢ Cudles son los fundamentos y relevancia de una concepcién sistémica y

holistica (compleja) de mi objeto de estudio?, y

e (Cuales son las ldgicas y racionalidades subyacentes que se esconden

detras de mi objeto de estudio?

La busqueda de respuesta a estas interrogantes, establece sin duda alguna una
controversia epistemolégica porgue implica confrontar los paradigmas dominantes

en el andlisis de los problemas de la sociedad, por lo general orientados hacia las

perspectivas de transgresion de las normas de comportamiento humano. Este
acercamiento metodico me lleva por lo general a establecer el supuesto de que los
problemas publicos, sociales, econOmicos, etc., no encuentran soluciones
integrales porgque no se logra descifrar su complejidad. Para ello, he establecido al
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método analitico-sintético como eje central en el abordaje de dichos problemas,
para elaborar un marco de referencia consistente, susceptible de apoyar a los
actores de toma de decisiones sobre la ideacion, formulacién, implementacion y

evaluacion de politicas publicas y sociales para los problemas publicos.

Segun varios autores (Lopera, 2010; Rodriguez et al., 2017), el método analitico-
sintético estudia los hechos, partiendo de la descomposicion del objeto de estudio
en cada una de sus partes para estudiarlas en forma individual (analisis) y luego, se
integran dichas partes para estudiarlas de manera holistica e integral (sintesis). Esa
vision me ha llevado a un acercamiento sistémico de mis objetos de estudios,
tratando siempre de desarmar el rompecabezas de su complejidad, con la
determinacion de las unidades de analisis, de los subsistemas e interacciones entre

estos mismos, tal como se muestra en la figura 1:

SISTEMA
Unidad 1 » « Unidad 2
| - g
- ¥
o - i *
{ Subsistema 1 - # Unidad 3
- — e ~ .
-

Entrada e — e + Entrada
In!r_)fmamtm ¢ Subsistema n ‘}_ # Unidad 4 ‘ lnf?rmaclo:\
Energia R v ’ Energia
Recursos R Recursas

: -
= Unidad n

Ambiente externo
(macrosistema)

Figura 1. : Determinacion de las unidades de andlisis del objeto de estudio

Fuente: Elaboracion propia.
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Como puede observarse en la figura 1, si bien en términos conceptuales, cada una
de esas unidades tiene sus caracteristicas propias, desde un acercamiento
sistémico, esas particularidades se diluyen en un conjunto de unidades
reciprocamente relacionadas. Se trata de considerar a las interacciones de las
unidades que conforman la estructura sistémica del objeto de estudio, como la
culminacién de las dos caracteristicas fundamentales de los sistemas complejos: el

propésito y la totalidad.

Asimismo, el método analitico-sintético, mediante una caracterizacion multi, inter y
transdisciplinaria, me obliga a adoptar nuevos modelos de abordaje de mis objetos
de estudio, es decir, una nueva epistemologia que, a juicios de Romero (2007),
permite a la comunidad cientifica elaborar teorias més ajustadas y cercanas a la
realidad, para disefiar y poner en practica, modelos de intervencion social, sanitaria,
educativa, politica, econdmica, ambiental, cultural, etc., mas eficaces y regulatorias

de las acciones individuales y colectivas.

Con base en ese acercamiento, mi actividad de investigacion se fundamenta en las
cuatro leyes y principios fundamentales del método analitico-sintético (Lopera et al.,

2010; Rodriguez y Pérez, 2017), como son:

1) Presentar con precision y claridad el objeto de estudio.

2) Fijar la atencion en el objeto de estudio apartandolo cuanto sea posible de las

demas cuestiones.

3) Potencializar el estado del arte sobre el objeto de estudio.

4) Asumir que los medios e instrumentos para comprobar los supuestos de
investigacion estan en relacion con la naturaleza y condiciones del objeto de

estudio.
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En realidad, a pesar de la variedad de corrientes, aproximaciones, escenarios y
estandares tedrico-metodologicos utilizados para explicar los avatares de los
problemas publicos y sociales (mi linea de investigacion), no se ha logrado descifrar
el crucigrama de su realidad sustantiva. Como lo sustenta Roth (2008), si la
discusion, explicacion e interpretacion de los problemas publicos es algida en
algunos circulos académicos, es de enfatizar que, poco ha trascendido hacia el
grueso de las practicas investigativas. La gran mayoria de los investigadores, sobre
todo los cercanos a los circulos gubernamentales, tienden a seguir situandose en
una perspectiva cientifica que se inscribe en la tradicion neopositivista o racionalista
critica, ampliamente dominada por el uso de métodos cuantitativos 0 meramente

descriptivos.

2) Experiencias en la atencion, publicacién y divulgacién de la

investigacion.

La experiencia con la consolidacion de mi linea de investigacion ha sido bastante
turbulenta. Al terminar el doctorado y coincidiendo con mi contratacibon como
profesor de planta en el ITESM, campus Querétaro, mi linea de investigacion
principal era el estudio de los escenarios regionales, principalmente en Africa. Este
proceso me llevo a publicar entre otros, los articulos y libros siguientes: “Desarrollo
e integracion en Africa Central: las alternativas de la banca multilateral”, Rev.
Desafios, 26 (1), 333-358. doi: dx.doi.org/10.12804/ desa 0s26.1.2014.09; “Politica
africana de China: una manifestacion de la real economy de corte chino”, Rev
Desafios, Vol. 29; “Un acercamiento al concepto de comunidad en el universo
tradicional negro africano”, Estudios de Asia y Africa. Vol. 54; Construccion
Comunitaria en Africa: Obstéaculos y Perspectivas, EAE. Madrid; Organizacion de la

Unidad Africana-Union Africana, 50 afios después: Seguridad, conflictos y
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liderazgos, UASLP; productos que me permitieron ingresar al Sistema Nacional de

Investigadores (SNI).

Una vez contratado en la UASLP, especificamente en la Facultad de Contaduria y
Administracién, me encontré con una realidad investigativa completamente distinta;
dada la conformacion de los mapas curriculares, tanto de licenciatura como de
posgrado, asi como de la orientacion de los cuerpos académicos y las academias,
nadie trabajaba temas de relaciones internacionales, mucho menos del escenario
regional de Africa. Mi incorporacion a esa nueva realidad me obligé a salir de mi
confortable linea de investigacion, reorientandola hacia temas que jamas habia
trabajado. Lo que me costé la expulsion del SNI. Fue un reto tan grande, que tuve
que realizar un afio de estancia de investigacion en el Colegio de San Luis
(COLSAN), para fincar y consolidar las bases de mi linea de investigacion principal
actual, sobre el andlisis de las politicas publicas y sociales. En la siguiente
evaluacion, logré reingresar al SNI, basicamente gracias a los resultados de mi
estancia de investigacion en el COLSAN, con la publicacion del libro: Politicas
publicas y complejidad: en busqueda de soluciones a los problemas publicos,

México: MA Porrda.

De esa experiencia se derivaron otros productos tales como: Complexité et défis de
la gestion des municipalités au Mexique, Paris: Publibook; “Los avatares de las
capacidades institucionales en el sector automotriz en San Luis Potosi, México”,
Rev. Perfiles Latinoamericanos, 28(56); “Hacia una reconceptualizacion tedrica y
metodoldgica del Gobierno Abierto: paradigma explicativo de la gobernabilidad
local”’, European Scientific Journal, Vol.15. D0i:10.19044/esj.2019.v15n8p;

“Versdes fondements de la rationalité complexe pour lI'analyse de la politique
publique: les avatars du processus décisionnel”’, Rev. Ciencia Politica, 13(26).
DOI: 10.15446/cp.v13n26.68036; “La racionalidad y contexto politico-institucional
en la ideacion de las politicas publicas”, Revista de Estudios Politicas, XIV (45);
“‘Analisis del hambre en el estado de Zacatecas bajo el modelo de Minimos
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Cuadrados Ordinarios”, Rev. Economia, Sociedad y Territorio, vol. 11, nim. 57. DOI:
http://dx.doi.org/ 10.22136/est01164; “Las politicas publicas de abastecimiento de
agua potable y saneamiento para la localidad de Escalerillas, San Luis Potosi —
México: escenarios y percepcion ciudadana”, Rev. Agua y Territorio, num. 11.
DOI: 10.17561/at.11.3378; “La complejidad de los problemas publicos:
institucionalizacion de las situaciones probleméticas y anterioridad de la solucion a
la accion publica”, Revista Enfoques « Vol. XV « N° 27; “Los avatares del interés
definido en términos de poder en la formulacién de las politicas publicas”, Rev.
Brasileira de Politicas Publicas, v. 7, no 3; “Desarrollo local y micro finanzas como
estrategias de atencion a las necesidades sociales: un acercamiento teorico
conceptual”’, Revista Mexicana de Ciencias Politicas y Sociales, Vol., Num. 229;
“Mecanismos de participacion ciudadana en las politicas publicas en América
Latina”, Revista Politicas Publicas, Vol.9, num. 2; “Politicas publicas y combate a la
pobreza en San Luis Potosi”. Rev. European Scientific Journal, vol.11; “Public
Policies as a Government challenge to fight against poverty in San Luis Potosi”. GE-
International Journal of Management Research, Vol. 3, Issue 12; “The State
Management Capacity Index in Mexico: a tool for measuring public policies in local

governments”. European Scientific Journal, Vol.11.

Més alla de los productos concretos materializados en libros, articulos cientificos;-y
capitulos de libro, he aprovechado el apoyo institucional para presentar avances y
resultados de mis investigaciones en congresos, seminarios, conferencias
magistrales, mesas redondas, periddicos, etc., no solamente en el territorio
mexicano, sino también en paises como EE. UU., Japén, Inglaterra, Portugal,

Italia, Canadd, Sudafrica, Camerun entre otros. Como puede apreciarse, ha sido un
camino arduo y satisfactorio, lleno de obstaculos para consolidar la atencion,

publicacion y divulgacion del conocimiento.

3) Estrategias de atencion a mis investigaciones.
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Ser constante, persistente y pertinente en materia de investigacion requiere de
muchos factores que a menudo no dependen del investigador en México; se trata
por ejemplo de los cambios de los gobiernos, los cambios constantes en el
CONACYT, el cambio de reglas de procedimientos, las crisis econémicas que
azotan a las IES, el escaso apoyo para la investigacion, etc. Para adaptarse a esos
cambios permanentes, he utilizado una estrategia de planeacién de mi produccion
cientifica. Esa estrategia consiste en dedicar los meses de enero a mayo a la
redaccion de articulos para tener un minimo de cuatro articulos listos para ser
enviados a revistas de prestigio para el segundo semestre del afio. Para ello, he
construido mi propia base de datos con las mejores revistas que publican temas
relacionados con mis lineas de investigacion. Eso me ha permitido ahorrar tiempo

una vez concluidos mis articulos.

Con base en los principios del método analitico-sintético que presenté
anteriormente, busco siempre fijar la atencion exclusivamente en mi objeto de
estudio hasta concluir el producto. En relacion con mis clases, y algo que me ha
servido de inspiracion, en el momento que estoy redactando un producto de
investigacién, siempre lo pongo a debate en mis clases, para tomar en cuenta las
opiniones de mis alumnos sobre el tema que estoy escribiendo. Esta estrategia ha
tenido muy buenos resultados porque mis alumnos se ven involucrados en la labor

investigativa, potencializando el proceso de ensefianza aprendizaje.

4) Propuestas para la formacion y desarrollo de investigadores en las

lineas disciplinarias de las Ciencias EconoOmico y Administrativas en México.

Considero que la investigacion deberia de ser una prioridad en los mapas
curriculares desde la educacion preparatoria (media basica), para que se vaya
consolidando a nivel universitario. En realidad, la investigacion como herramienta

de generacion y difusion del conocimiento es clave para el desarrollo de |la sociedad.

Nau Yuumak Avances de Investigacion en Organizaciones y Gestion @ o
Volumen 1, Numero 2. Octubre 2022 36



Louis Valentin Mballa Experiencias de investigacion: los avatares de mi camino....

Independientemente de las carreras, las disciplinas o las orientaciones dogmaticas,
la investigacion juega un papel fundamental en la sociedad. El resultado de ello es
evidente y puede apreciarse en la diferencia entre los paises que le apuestan a
desarrollo cientifico, es decir, a la investigacion y los que no lo hacen. Asimismo, la
formacioén de investigadores habra de constituir un eje fundamental desde la
planeacién de los actores del gobierno, a través de la ideacion, formulacion,
implementacion de politicas publicas educativas para el fomento a la investigacion.
En realidad, las politicas publicas hoy por hoy, son un factor de reafirmacion de las
identidades sociopoliticas, econémicas y culturales, tanto para los gobiernos que
las protagonizan, como para la ciudadania en general. Es un problema y una

responsabilidad en relacién con el propio sistema educativo.

A nivel de licenciatura (educacién superior), se nota un desinterés por parte de los
alumnos para implicarse en la investigacion. Esto se debe a que los mismos planes
curriculares no fomentan la investigacién. No basta con incluir una o dos materias,
yo diria singulares, sobre metodologia de la investigacién en los programas de
licenciatura, en las cuales el contenido se limita solo a ensefiar algunos métodos de
investigacion, ensefiar como citar en la modalidad APA, o a enfocarse en las
diferencias entre métodos cualitativos y cuantitativos, etc., con resultados
absolutamente contraproducentes para los estudiantes que decidan seguir en algin
posgrado. Para mi, es una cuestion de vision, de enfoque y de

decision desde el gobierno, de querer fomentar la investigacion a temprana edad.
En la mayoria de las universidades, la modalidad de titulacion por tesis o de

documentacion de proyectos de mejora, esta cada vez mas en peligro de extincion.

Con base en esos antecedentes, creo que es importante, antes que nada, redefinir
los proyectos de formacion de cientificos desde las cupulas de toma de decision del
gobierno y trasladar esas decisiones hacia la construccion de un marco normativo

e institucional susceptible de fomentar la formacion de investigadores.
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En cuanto a los investigadores consolidados, es importante trasladar a las aulas las
experiencias de generacion y aplicacion de conocimiento con los alumnos, los
colegas “no investigadores” y hasta el propio personal administrativo. Invitar
constantemente a los estudiantes a implicarse en la labor investigativa; animarlos a
titularse con elaboracion de una tesis en las universidades donde eso no es
obligatorio a nivel de licenciatura. Con observacion, me he dado cuenta de que la
mayoria de los “investigadores” han caido en el confort y sobre todo en la falta de
humildad frente a los demas; lo que justifica un comentario aparentemente burdo,
pero lleno de objetivad de parte de un colega maestro hora-clase de la Facultad de
Contaduria y Administracion de la UASLP; que dice generalmente lo siguiente:
“ustedes investigadores vienen del olimpo para mezclarse con nosotros aqui en el

inframundo”. Negar esa realidad seria querer tapar el sol con un dedo.
5) Sugerencias para la consolidacion de lineas de investigacion

Para la consolidacion de la linea de investigacién, uno de los valores clave es la
constancia. Lo digo con respecto a mi experiencia propia, entendiéndola como esa
disposicion mental de estar permanentemente en busqueda de crecimiento en
materia de investigacion, independientemente de los obstaculos, las limitaciones,

el aburrimiento y demas retos. Este valor habra de fortalecerse con apertura hacia
las demas lineas de conocimiento, a través de las variables de inter, multi y

transdisciplinariedad.

En efecto, tengo la conviccién de que la mayoria de problemas y coyunturas que
surgen en el mundo real no encuentran soluciones integrales porgue estos
problemas y coyunturas son encajonados en una metodologia de la sobre
especializacion, caracterizada por la linealidad de los procesos. Esto se observa en
todos los circulos de investigacién, en donde las fronteras entre las lineas de
investigacién parecen estar claramente marcadas. En México, el propio Consejo
Nacional de Cienciay Tecnologia (Conacyt), tiende a fortalecer esta opcion de sobre
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especializacién, propiciando una opcién de comunicacion aislada entre los expertos
de las diferentes areas de conocimiento. El resultado de ello dificulta el logro de una
vision integral y/o sistémica basada en las interrelaciones entre el todo, sus
componentes y su medio inmediato, lo cual, sin duda, lleva a la negacion o a la
simplificacion de la complejidad de los fendmenos sociopoliticos, econémicos y

culturales.

Asimismo, estoy convencido de que una perspectiva reduccionista de la realidad,
en vez de consolidar las lineas de investigacion las debilitan y las estancan; por lo
cual, la consolidacién de mi linea de investigacion se ha sustentado en la urgencia
de establecer nexos de intercomunicacion con otras areas de investigacion con el
propésito de trabajar de manera integrada y colaborativa para obtener una
explicacion de los fendmenos complejos en su totalidad. Eso explica mi conviccion
de propiciar y liderar circulos de investigacion tales como, la Red Internacional de
Investigadores en Ciencias de Gestion (REINICIG), el Seminario Permanente de
Estudios Africanos, el Seminario Permanente de Investigacion sobre la Complejidad
(SEPIC), etc.

Conclusion general

Cada proceso o proyecto que emprende el hombre hoy en dia, deberia estar
fundado en una idea de cambio y progreso, aun cuando exista o predomine la
tendencia en mantener las cosas como estan: la resistencia al cambio. Esta
perspectiva esta fuertemente vinculada con la idea de accion, en donde cada accion
tiene una serie de consecuencias, resultados e impactos. Asimismo, considerar a la
investigacién como un proceso demandante y complejo, obliga a entrelazar todos
los componentes que intervienen en la actividad investigativa en cualquier ambito

cientifico.
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Para concluir esta aportacion, creo que a pesar de los procesos de transformacion
de cualquier objeto de estudio, los factores que lo generan, aun teniendo identidad
propia cada uno, también tienen una identidad comun porque estan sujetos a sus
reglas sustantivas. Convencido de ese supuesto final, considero que el estudio de
las interacciones entre las unidades de analisis del objeto de estudio, nos permite

acercarnos a la complejidad que rige el macro sistema de las organizaciones.

Asimismo, considerar a las interacciones de las unidades de analisis de cualquier
objeto de estudio conlleva a dos caracteristicas fundamentales de la investigacion:
el propdsito y la totalidad. La primera caracteristica (el propdsito) implica que toda
investigacion tiene un fin, es decir, las unidades de analisis del objeto de estudio,
los elementos, los eslabones, asi como sus interacciones, definen una participacion
mutua que siempre busca alcanzar ese fin.

La segunda caracteristica (la totalidad) implica que toda investigacién tiene un
ecosistema somatico; por la cual, una accién que provoque una variacién en una de
las unidades de analisis del objeto de estudio, con mucha probabilidad ocasionara
variaciones en todas las otras unidades de éste. Esta caracteristica

indica claramente la existencia de una relacién causa-efecto, entre las diferentes
unidades de andlisis de cualquier objeto de estudio en la investigacion en Ciencias

Econdmico y Administrativas.
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Las Ciencias Economico Administrativas y la psicologia
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Resumen

Para que la investigacion cientifica siga vigente en las universidades, resulta
importante reflexionar acerca de las buenas practicas que han llevado a acabo los
investigadores, para lograr sus objetivos y desempefiarse con éxito. Con base en lo
anterior, el objetivo de este trabajo es analizar diferentes estrategias que se han
realizado para investigar en el &rea de las Ciencias Econémico Administrativas y la
Psicologia Organizacional. Se describen diferentes acciones realizadas de primera
mano por la autora y se proponen nuevas rutas para seguir investigando en las

areas del conocimiento antes mencionadas.

Identificacion de lineas de investigacion y su alcance.

1. Psicologia de las Organizaciones y del Trabajo. Contribuye al logro de unas
organizaciones mas humanas y mas productivas, a mejorar el trabajo en ellas y a
potenciar la calidad de vida laboral y la implicacion de los miembros de la

organizacion en su proyecto y mision (Salgado y Peiro, 2008).

4 Licenciada en Psicologia por la Universidad Nacional Auténoma de México, con Maestria en Recursos
Humanos y Direccién de Empresas, Doctora en Psicologia de las Organizaciones y del Trabajo por la
Universidad Complutense de Madrid. Profesora Investigador de Tiempo Completo de la Facultad de
Contaduria y Administracion de la Universidad Auténoma de San Luis Potosi.
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2. Administracion de recursos humanos: salud laboral y riesgos psicosociales.
Se enfoca a la aplicacion de la psicologia y la administracion para el mejoramiento
de la calidad de vida laboral y la proteccién y promocién de la seguridad, salud y

bienestar de los trabajadores (Hermosa y Perilla, 2015).

3. Violencia de género. La violencia contra la mujer -especialmente la ejercida
por su pareja y la violencia sexual- constituye un grave problema de salud publica y
una violacién de los derechos humanos de las mujeres. En la actualidad resulta de

interés estudiar este tema en todo tipo de organizaciones.

Il. Identificacion de metodologias de investigacion utilizadas en la

investigacion.

1. Metodologia cuantitativa. Este tipo de método se fundamenta en la medicién;
de las caracteristicas de los fendmenos sociales, lo cual supone derivar de
un marco conceptual pertinente al problema analizado, una serie de
postulados que expresen relaciones entre las variables estudiadas de

manera deductiva.

2. Metodologia cualitativa. Se enfoca a comprender y profundizar los
fendbmenos, explorandolos desde la perspectiva de los participantes en un

ambiente natural y en relacion al contexto.

lll. Experiencias en la atencion, publicacién y divulgacion de la su

investigacion.
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Mi experiencia en la atencion, publicacion y divulgacion de la investigacion que he
realizado resalta la importancia de focalizar la investigacion en temas de interés
para las organizaciones y los agentes involucrados. De manera personal, tuve la
fortuna de obtener un financiamiento por parte del Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia (CONACYT) en el afio 2015, lo que me permiti6 llevar a cabo el proyecto
denominado “/Impacto de la cultura de sequridad del paciente en la calidad de la

atencion de los servicios de salud’.

El objetivo principal de este proyecto fue evaluar y analizar el impacto de la cultura
de seguridad del paciente en la calidad de la atencién de los servicios de salud en
hospitales publicos de la ciudad de San Luis Potosi. En este proyecto tuve la
oportunidad de adentrarme en los hospitales mas grandes del estado, para conocer

las demandas y necesidades de los usuarios y del personal.

La principal contribucién del proyecto de investigacion fue dirigida a las tematicas
de la cultura de seguridad del paciente y la calidad de la atencién de los servicios
de salud, pero también se logrd realizar una aportacion de manera practica,
reforzando los conocimientos teéricos y practicos del personal de salud sobre

identificacion en incidentes en salud, liderazgo y trabajo en equipo.

Se realizaron seis presentaciones en congresos nacionales e internacionales para
la divulgacion de resultados y del conocimiento. Se publico el libro “Nuevos retos de
las organizaciones encargadas de la salud en México”, este trabajo aunque no
estaba incluido como un producto al principio del proyecto, resultd de mucho interés
y con gran aportacion al area de la salud, ya que abordé diferentes teméaticas que
se relacionan con la cultura de seguridad del paciente, de manera especifica el
capitulo 2: Seguridad del paciente: un factor clave en los servicios de salud, capitulo

3: Importancia de la resiliencia organizacional en el persona
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Salud ocupacional para trabajadores de salud. Publico dirigido: Estudiantes vy
profesores.

Cabe mencionar, que el libro tuvo una gran aceptacion en los lugares donde fue
presentado y por el personal que acudio a los cursos de capacitacion, se comento
que este trabajo era innovador en su campo de conocimiento y fue presentado en
ferias del libro. Adicionalmente, el libro fue utilizado como material didactico en la
imparticion de los cursos-talleres sobre cultura de seguridad del paciente en los
hospitales participantes. La experiencia puede ser replicada en una etapa post
COVID.

El curso-taller impartido en los diferentes hospitales fue de gran utilidad para el
personal de salud, el tener conocimiento sobre cédmo se encuentra su institucién en
cuanto a cultura de seguridad del paciente y percepcion de la calidad de la atencién
por parte de los pacientes, puso en evidencia sus fortalezas y areas de oportunidad,
lo que ayudd a mejorar la actitud del personal de salud. Se reforz6 el conocimiento
sobre el tema de la seguridad del paciente y se trabajé de manera dinamica,
variables organizacionales importantes para la cultura de seguridad del paciente
(trabajo en equipo y liderazgo). La imparticion de los cursos fue abierta al personal
de los hospitales, considerando la disposicion y disponibilidad de los participantes

en cuanto a horarios y carga de trabajo.

IV. Estrategias aplicadas en la atencion de mis investigaciones.

1. Focalizacién en revistas de alto impacto.

2. Presentacion de ponencias en congresos especificos de mi area del
conocimiento.

3. Trabajo interdisciplinario.
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4. Trabajo colaborativo con grupos de investigaciones locales, nacionales e
internacionales.

5. Realizaciéon de estancias de investigacion en universidades extranjeras.

6. Participacion en veranos de investigacion.

7. Participacién en convocatorias para financiar proyectos de investigacion.

V. Propuestas para la formacién y desarrollo de investigadores en las lineas
disciplinarias de las Ciencias Econdmico y Administrativas en México.

Trabajo interdisciplinario

Una de las principales propuestas para la formacién y desarrollo de investigadores
es el trabajo interdisciplinario, debido a que la interaccion entre varias ciencias, mas
gue una sola disciplina en forma aislada, ofrece mayores posibilidades para explicar
fenbmenos complejos de nuestra realidad (Mercado, Cernas y Nava, 2016). La
investigacion interdisciplinaria se identifica como un proceso integrador entre
investigadores con diferentes antecedentes disciplinarios, aunque con cierta unidad,
intercambio, relaciones, acciones reciprocas e interpretaciones. Asimismo, busca
factores comunes alrededor de un objeto de estudio, de métodos o lenguajes; es un
acercamiento abierto a la diversidad de puntos de vista, mas que a la homogeneidad
de teorias o la unificacion en torno a interpretaciones (Fernandez, 2009; } citado en

Mercado, Cernas y Nava, {2016).

En el caso de las Ciencias Econdémico Administrativas y la Psicologia
Organizacional el trabajo interdisciplinario es vital, ya que estas disciplinas estan
unidas por el factor humano. El ser humano representa el principal activo productivo

y competitivo de las organizaciones interdisciplinarias complejas del
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mundo actual, donde los gerentes modernos deben brindar las mejores condiciones
laborales que permitan lograr los méas altos niveles de produccion en la
organizaciéon. Es importante destacar, que la psicologia organizacional es la
encargada de estudiar cual es la mejor formula que permita aumentar el desempefio
de los trabajadores, ademas de permitir la presencia de un mejor clima
organizacional (Rondon, 2019).

Formacion de competencias de investigacion en jévenes universitarios

El desarrollo de competencias para la investigacion es esencial en cualquier ciencia
o disciplina. Todos los profesionales, mas que aplicadores de técnicas, deben
poseer competencias y caracteristicas que les permitan problematizar la realidad
para conocerla, para que puedan apropiarla comprensivamente e intervenirla con
base en un conocimiento contextual y un analisis critico. En el area de la
administracion es muy relevante la formacion de competencias en investigacion,
toda vez que los jovenes universitarios deberan ofrecer respuesta a diversas
probleméticas de la gerencia, la cultura organizacional y los procesos
administrativos correspondientes con la planificacion, la organizacion, la direccion,

la ejecucion y el control de recursos y el talento (Toala y Mendoza, 2019).

Con base en lo anterior, la curricula de los posgrados y las carreras universitarias
deberian planear obligatoriamente que los egresados y futuros profesionales,
maestros y doctores, desarrollen estas nueve competencias: 1) planteamiento de
un problema de investigacion, 2) elaboracién de un marco contextual, 3) revision del

estado del arte, 4) construir y validar modelos, 5) creacién y validacién de un
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instrumento de recoleccion de datos, 6) dominar las técnicas de analisis de datos,
7) saber estructurar un documento cientifico y dominar la escritura cientifica, 8)
saber participar en una actividad cientifica como conferencista y, por ultimo, 9) tener
conocimiento de idiomas y sensibilidad hacia el arte y la cultura universales (Rivas,
2011).

Importancia del desarrollo de la resiliencia y la inteligencia emocional en la

formacion de personas investigadoras

De acuerdo con Belykh (2018), la resiliencia y la inteligencia emocional son dos
constructos psicolégicos de potencial utilidad para el desarrollo de un modelo
integrador en la formacién del estudiante universitario. En este sentido, hay que
recordar que la investigacion es un proceso de socializacion académica en el que
se encuentra inserto todo el espectro emocional. Personas investigadoras néveles
crean fuertes vinculos, en su labor, con asesores, participantes del proyecto y
comparieros de trabajo, a la par que modifican los antes establecidos con la familia
0 amigos cercanos. La calidad de estas conexiones afecta directamente el trabajo
cientifico: si estas son saludables, basadas en la confianza y el respeto, fungiran
como factor protector ante las adversidades, fomentaran la motivacion intrinseca e
incrementaran la satisfaccion hacia el trabajo (Fragoso-Luzuriaga, 2019). El
segundo constructo es la resiliencia, la cual se define como “la capacidad del ser
humano para hacer frente a las adversidades de la vida, superarlas e inclusive, ser
transformado por ellas” (Puig y Rubio, 2011). En su conjunto, ambos constructos
pueden fortalecer a las personas que tienen cierto nivel académico, como es el caso
de los estudiantes universitarios que formaran parte de la élite investigadora e
intelectual del pais (Belykh, 2018).
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Participar activamente e involucrar a los estudiantes en los programas del

Verano de Investigacién.

En México se han promovido programas de Veranos de Investigacion que permiten
a los estudiantes de pregrado participar durante dos meses en proyectos de
investigacion de su interés, asesorados por investigadores reconocidos, quienes les
brindan un contexto para que puedan vivir una experiencia que les puede ayudar a

definir su vocacion cientifica y tecnologica (Salinas-Polanco et al., 2014).

El Verano de Investigacion se constituye como un verdadero laboratorio de practicas
en un contexto real, porque permite al estudiante participar en una investigacion
real; desmitificar la persona del investigador, conocer la vida laboral de un
investigador, y tomar conciencia de que la investigacion, con algunos esfuerzos
adicionales como los estudios de posgrado, es un camino posible para un joven

interesado (Gonzalez-Luna, 2007;) citado por Salinas-Polanco et al., {2014).

Incluir en los planes de estudio de bachillerato y primeros semestres de las
licenciaturas en Ciencias Econ6mico y Administrativas asignaturas sobre

metodologia de la investigacion.
Sugerencias para la consolidacion de lineas de investigacion.

Formacion grupos de investigacion interdisciplinarios, locales, nacionales e

internacionales.
Conclusion general
Las universidades desempefian un papel fundamental en la formacién de

profesionales, especialistas de alto nivel, cientificos e investigadores que el pais

demanda. En este contexto, una prioridad es asegurar que las universidades estén
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funcionando en la vanguardia del desarrollo intelectual y cientifico (Mercado, Cernas
y Nava, 2016). En este sentido, los investigadores consolidados tienen una alta
responsabilidad en la formacién de investigadores néveles, la puesta en practica de
diferentes estrategias pueden ayudar a seguir investigando en tiempos de cambio y

con grandes demandas del mercado laboral.
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Estrategias y propuestas para alcanzar la consolidacion
de las lineas de investigacion en ciencias econdémico-
administrativas en México

Dra. Guadalupe del Carmen Briano Turrent®

1. Introduccion

Al igual que otras areas de la ciencia, la investigacion en ciencias sociales requiere
la generacion de nuevos conocimientos acerca de los fendmenos y hechos
observables y que den solucion a problematicas actuales que enfrenta la sociedad.
Hemos escuchado sobre diferentes tipos de investigacion, entre las que destacan
la investigacion basica, que se centra en trabajos experimentales o tedricos para
obtener nuevos conocimientos acerca de los fendbmenos observados y sin darle
alguna aplicacion practica. Por su parte, la investigacion aplicada consiste en
proponer trabajos originales con el objetivo de proponer nuevos conocimientos
enfocados fundamentalmente hacia un objetivo practico. Finalmente, el desarrollo
experimental se enfoca al desarrollo de trabajos sisteméticos basado en
conocimientos existentes generados a partir de la investigacion o experiencia
practica, y que tiene como obijetivo la generacion de nuevos materiales, productos
o dispositivos, asi como la mejora sustancial de los procesos existentes (Abello
Llanos, 2009). Estos tipos de investigacion, tienen un factor en comudn, el
reconocimiento de la comunidad cientifica internacional y el impacto que pudiera

tener en las organizaciones con y sin fines de lucro (Abello, 2008).

Cuando iniciamos el camino de la investigacion o comenzamos nuestra formacion

en areas econdémico administrativas, es normal indagarse si la investigacion que

5> Profesora investigadora de la Facultad de Contaduria y Administracién de la Universidad Auténoma de San
Luis Potosi Email: guadalupe.briano@uaslp.mx; ORCID: https://orcid.org/0000-0001-8241-0385;
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vamos a generar tendrd un impacto como lo tienen otras areas, o incluso, podemos
creer que la investigacion realizada en las ciencias sociales no tendr4 el mismo
impacto que podria tener un gran descubrimiento que genera un ingeniero 0 un
meédico. Sin embargo, las ciencias sociales, tienen su peculiaridad y son de gran
relevancia actual, ya que nos llevan a comprender la relacion sujeto-objeto y la cual
esta sujeta a una continua intersubjetividad que la hace mucho mas compleja y
dindmica. Es necesario, que desde el inicio de nuestra trayectoria como
investigadores, se definan aquellos temas o lineas de investigacion con los cuales
nos identificamos tomando en cuenta nuestras capacidades, experiencia y

fortalezas que tiene el grupo de investigacion.

El objetivo de esta aportacion es compartir las experiencias, practicas y
recomendaciones que han consolidado mi trayectoria como investigadora en el area
econOmico-administrativa. Es necesario compartir las experiencias y retos a los que
un investigador(a) se puede enfrentar, desde que selecciona un tema de
investigacion para la elaboracion de su tesis doctoral, hasta su fase de
consolidacion, en donde las lineas y temas de investigacion pueden ir cambiando y
ajustandose al contexto global actual, y dando respuesta a las probleméaticas y
prioridades que demanda una region, pais o localidad.

Este trabajo se estructura en cuatro secciones principales. La primera hace
referencia a las lineas de investigacion que actualmente trabajo y su alcance. La
segunda se centra en describir las metodologias de investigacion que he adoptado
en mis lineas de investigacion. La tercera seccion expone las experiencias y
estrategias que he adoptado para incrementar el impacto de mis investigaciones;
se identifican algunas propuestas y sugerencias para la formacion y desarrollo de
investigadores y grupos de investigacion en las ciencias socio-econdémico Yy
administrativas en México. La Ultima seccion presenta las conclusiones de mi

aportacion en este documento.
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2. Lineas de investigacion

Anterior a mi trayectoria académica y de investigacion en la Universidad Autbnoma
de San Luis Potosi, laboré por 8 afios en empresas multinacionales manufactureras
en el area financiera. Al iniciar mis estudios de doctorado en la Universidad de
Cantabria, Espafia, fue complicada la seleccidén del tema de tesis, por lo que opté
por seleccionar un tépico que me apasionara y que diera solucion a las
problematicas que enfrentan las organizaciones en el ambito financiero, buscando
siempre un enfoque practico. Después de meditar el temay realizar algunas lecturas
sobre las tendencias en la gestion financiera empresarial, opté por el topico de
gobierno corporativo en empresas cotizadas en mercados latinoamericanos. Con
ayuda de mi director de tesis, delimité el alcance de la investigacion, variables de
estudio, asi como paises a estudiar, ya que al ser una linea de investigacion muy
amplia, ésta podia ser abordada desde diferentes aristas, fue necesario invertir
tiempo para delimitar el titulo y estructura de la tesis. En esta etapa de elaboracion
de mi tesis doctoral fue que surgidé la primera linea de investigacion que fui

consolidando hasta la actualidad.

Una vez que defendi mi tesis doctoral, continué realizando investigaciones en torno
al tema de gobierno corporativo, pero aplicandolo mas hacia la empresa familiar y
al contexto latinoamericano. Detecté una area de oportunidad de investigacion en
el ambito del gobierno corporativo en la empresa familiar latinoamericana, en donde
los estudios previos a nivel comparativo entre paises eran muy limitados. Conforme
fui consolidando esta linea de investigacion, se fueron agregando variables nuevas
a los trabajos, como por ejemplo la participacion de las mujeres en la toma de
decisiones y su impacto en el desempefio financiero de empresas familiares; el
desempeiio no financiero

(Responsabilidad Social Empresarial), en empresas familiares. La inclusion de
estas variables a mi linea de investigacion, refleja las tendencias actuales en el

ambito empresarial, asi como los Programas Estratégicos Nacionales

Nau Yuumak Avances de Investigacion en Organizaciones y Gestion @

Volumen 1, Numero 2. Octubre 2022 58



Carmen Briano Turrent Estrategias y propuestas para alcanzar la consolidacién...

(PRONACES) que establece el CONACYT en diversas convocatorias para
fortalecer la investigacion béasica y aplicada.

Las lineas de investigacion evolucionan y se ajustan a las necesidades y resolucion
de probleméticas de una sociedad. Un claro ejemplo, es el establecimiento de la
Agenda 2030 por parte de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), que
establece 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), y los cuales han permeado
tanto en el ambito publico como privado, y por ende, en el &mbito de la investigacion.
De ahi que decidi trabajar en otras lineas de investigacién, como es la inclusion
financiera (herramienta que impacta en 8 de los 17 ODS) y su impacto en
indicadores de desarrollo humano, el topico de indicadores ambientales, sociales y
de gobernanza (ESG, por sus siglas en inglés) en empresas cotizadas mexicanas y
estudios de diversidad de género tanto en el &mbito publico como en el privado.
Dado lo anterior, puedo mencionar las lineas de investigacion en las que
actualmente estoy trabajando y publicando en revistas nacionales e internacionales

indizadas en Scopus o0 JCR.

Gobierno corporativo en la empresa familiar latinoamericana

- Las mujeres en los consejos y su impacto en las practicas de RSE

- Inclusioén financiera y nivel de desarrollo humano en paises emergentes
- Desempefio en indicadores ESG en empresas latinoamericanas

- Gobierno corporativo y toma de riesgos en empresas cotizadas
3. Metodologias de investigacién adoptadas

Uno de los aspectos mas relevantes al elaborar un proyecto de investigacion es la
seleccion de los métodos. La metodologia de investigacion se refiere a las reglas
del juego refrendadas por un conocimiento, y cuya demostracion empirica es
requisito para avalar y aceptar la investigacion. Estas reglas metodoldgicas,
adoptan supuestos epistemoldgicos, tedricos y técnicos para abordar la compleja

Nau Yuumak Avances de Investigacion en Organizaciones y Gestion @

Volumen 1, Numero 2. Octubre 2022 59



Carmen Briano Turrent Estrategias y propuestas para alcanzar la consolidacién...

realidad social (Bonilla y Rodriguez, 1995). Es necesario reconocer que el método,
lejos de ser unico, implica la utilizacion de técnicas creativas para abordar
cientificamente la realidad social, lo cual implica para el investigador la necesidad
de aceptar cierto nivel de incertidumbre e intersubjetividad que sugieren los

fenémenos sociales como objeto de estudio.

En lo particular, he adoptado un enfoque cuantitativo en mis investigaciones, a
través del uso de bases de datos de corte longitudinal, que permiten el analisis
estadistico a través de la metodologia de panel de datos dinamicos, propensity
score matching y analisis de cluster. Para fortalecer los aspectos metodolégicos de
los proyectos de investigacion, colaboro con colegas a nivel internacional, que me
han apoyado a elaborar analisis mas sofisticados y robustos, lo que nos ha permitido
publicar en revistas de alto impacto internacional. De acuerdo a mi experiencia, la
metodologia de la investigacion, sea cualitativa, cuantitativa o mixta, se conforma
de una serie de momentos que de acuerdo con Bonilla, Hurtado y Jaramillo (2009)

me gustaria resaltar:

1. Pertinencia y relevancia de la investigacion. El trabajo de investigacion debe
aportar e incrementar el volumen de conocimiento de un area especifica. La
pertinencia y relevancia de la investigacion debe estar alineada al problema y los
objetivos de la investigacion, y establecer las razones que justifican el proyecto,
realizando las siguientes preguntas: ¢ por qué es relevante la investigacion?, ¢ cual
es su relevancia/impacto social?, ¢,cual es el vacio del conocimiento a nivel nacional
o internacional?, ¢los resultados son generalizables a principios mas amplios?
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2006; Colciencias, 2005).

Es importante considerar que desde una perspectiva de financiamiento, los
proyectos de investigacion deben considerar la forma en que el problema de
investigacibn se ajusta a la tematica respectiva en el contexto nacional o
internacional, la originalidad del conocimiento, de acuerdo a nuevas teorias o
conceptos, el grado de novedad sustentado en una revision exhaustiva del estado
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actual de la cuestion, la presentacion de resultados a nivel explicativo y no limitarse

a un nivel descriptivo (Gomez, 1993).

2. Problema de investigacion. Es la descripcidon de los aspectos de la realidad
que se relacionan con el problema central de la investigacion. Es necesario
identificar las preguntas de investigacion, las variables y el nivel y enfoque de la
investigacion. Debe existir una alineacion entre el titulo del trabajo, el problema 'y el
objetivo de investigacién. En este momento de la investigacion, se reconoce el
objeto de estudio y la motivacion tedrica, econdmica y social para abordar la
problematica, la pregunta que se quiere responder, la naturaleza y magnitud del
problema, y la justificacion de la necesidad de realizar la investigacién en términos
del desarrollo el pais y aporte al conocimiento cientifico (Briones, 1998; Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2006). Otro elemento de gran importancia al momento de
definir el problema de investigacion, es la identificacién, conceptualizacién y
operacionalizacion de las variables, las cuales se refieren a los constructos o

propiedades que se investigan en ciencias sociales (Kerlinger, 1988; Wood, 1984).

3. Objetivos de investigacion. Si el problema de investigaciéon ha sido
claramente establecido, la elaboracion de los objetivos e hipétesis o supuestos de
investigacion seran precisados de manera adecuada. Los objetivos del trabajo de
investigacién deben expresarse de forma concreta, tangible y verificable (Abello,
2008).

4. El desarrollo tedrico. Se refiere a la construccion de un marco teorico que
sustente el proyecto de investigacién. Es necesario llevar a cabo una serie de
actividades previas, como son la revision de la literatura y trabajos relacionados con
el problema de investigacion que se plantea. El fortalecimiento de las habilidades
de busqueda de informacion, la utilizaciéon de bases de datos, la comprension y
conceptualizacion de las variables de estudio, son elementos estratégicos en la
construccion del marco tedrico (Sabino, 1996; Sandoval, 1997). La estructura del
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marco teorico debe responder a tres niveles: 1) el manejo de teorias o elementos
tedricos que orienten la investigacion, 2) la revision de informacién empirica de
caracter secundario para integrar el estado del arte, lo que implica una busqueda
exhaustiva en bases de datos especializadas, y 3) informacion empirica primaria
basada en un acercamiento a la realidad y que fundamenta el planteamiento de la
investigacion (Bravo, 1997; Abello, 2008).

5. Metodologia de la investigacion. Una vez que se ha identificado con claridad
el problema de investigacion y las teorias y conceptos que lo fundamentan, estamos
preparados para seleccionar los métodos para poner en marcha la investigacion.
Para ello podemos responder a las siguientes cuestiones: ¢cOmo y por qué se
escogid una determinada poblacion o muestra?, ¢ cual es el tipo y disefio propuestos
para la investigacion y cual su fundamentacion?, ¢cuales son las técnicas e
instrumentos de investigacion?, ¢cual es la validez y confiabilidad de las técnicas?
y ¢como se llevara a cabo la investigacion? En esta etapa de la investigacion, se
define el disefio de la investigacion, el cual puede ser cuantitativo, cualitativo o mixto
(Abello-Llanos, 2009).

6. Resultados. En este momento se define la forma en como se llevara a cabo
el analisis, procesamiento e interpretacion de los datos, definiendo el nivel de
analisis al que se pretende llegar (descriptivo, correlacional o explicativo). Para
llevar a cabo el analisis de resultados, existen diferentes software que facilitan el
analisis, y dependiendo el enfoque de la investigacion de que se trate, como son
SPSS, Stata, R, Python, Atlas.ti, NVivo, entre otros (Briones, 1998).

7. Estrategia de comunicacion. Es importante definir una estrategia de
comunicacion y divulgacion del trabajo de investigacion. Un trabajo que no es
publicado no alcanza una visibilidad nacional o internacional. Estas estrategias son

muy variadas, por ejemplo, presentacion en congresos nacionales o
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internacionales, publicacion en revistas indizadas nacionales o internacionales,

elaboracion de videos para divulgar los trabajos de investigacion.

4. Experiencias y estrategias para incrementar el impacto de la investigacion

Para lograr la consolidacion de mis lineas de investigacion e incrementar el impacto
de mis publicaciones (mayor nimero de citas, publicacidbn en revistas de alto
impacto), menciono algunas de las experiencias y estrategias que he adoptado.
Ademas, identifico algunas estrategias para formar y desarrollar a los futuros

investigadores en las ciencias econdmico-administrativas.
Experiencias personales para incrementar el impacto de la investigacion

1. Ser investigador o investigadora implica dedicar mucho tiempo a la lectura, a
la redaccion y a la busqueda de colaboraciones nacionales e internacionales.
Ademas; de promover la formacion de futuros investigadores motivandolos a

integrarse a tus lineas de investigacion.

2. La carrera de investigacion me ha brindado la oportunidad de conocer
diversos lugares del mundo, e interactuar con investigadores muy citados y
editores de revistas de alto impacto, a través de mi participacion en
congresos internacionales de alto prestigio. Esto me ha motivado a colaborar
en redes internacionales en temas de empresa familiar, gobierno corporativo
y RSE.

3. Realizar estancias de investigacion en Espafia, Reino Unido y Estados
Unidos, me ha permitido crecer en mi carrera de investigacion, asi como

colaborar con colegas de universidades extranjeras.
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4. Al colaborar con autores internacionales, esto ha originado que la mayoria
de mis publicaciones hayan sido publicadas en el idioma inglés, las cuales
han sido publicadas en revistas de alto impacto e indizadas en Scopus, JCR
o revistas aceptadas por CONACYT.

5. El colaborar con diferentes redes de investigacion, me ha permitido
integrarme en diversos proyectos de investigacion a nivel nacional e
internacional, lo cual me ha faciltado mejorar mis capacidades de
investigacion y obtener recursos para financiar mi investigacion, como el de
Ciencia Basica de CONACYT.

6. Recibo frecuentemente invitaciones para pertenecer a comités editoriales y
cientificos de revistas internacionales, lo cual fortalece mi trayectoria y
capacidades de investigacidon, y participar en este tipo de actividades
cientificas, sugiere que tus trabajos estan siendo leidos y reconocidos en la

comunidad cientifica internacional.

7. Otra experiencia muy importante en mi carrera de investigacion, ha sido la
divulgacién de mis trabajos de investigacion. Por un lado, en congresos
nacionales e internacionales, en donde he podido interactuar con colegas
gue trabajan las mismas lineas, y por otro lado, para estudiantes, académicos
y el sector empresarial. La divulgacion de los resultados a diferentes grupos
de interés (empresarios, académicos, gobierno) es de suma relevancia,
porque la investigacion genera respuestas a los grandes retos o
problematicas que enfrentan las organizaciones, es decir, a mayor ciencia,

mayor desarrollo de un pais.
Estrategias para incrementar el impacto de la investigacion

Conforme se ha ido consolidando mi trayectoria de investigacion, he identificado
algunas estrategias que me resultaron Utiles y exitosas, las cuales favorecieron la
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publicacién de trabajos en revistas de alto impacto, el incremento en el nUmero de
citas a mis publicaciones, la colaboracion en redes de investigacion nacionales e

internacionales, y la obtencién de fondos de investigacion.

1. Priorizar la publicacion de trabajos en idioma inglés. El 90% de la literatura
en revistas de alto impacto se publica en el idioma inglés, lo cual tiene un
mayor alcance en todo el mundo. Esto implica que el nimero de citaciones
se incremente, y que tus trabajos cada vez ganen un mayor reconocimiento
en la comunidad nacional e internacional. Para ello, hay que tener en cuenta

que se requiere invertir en traducciones o revision de estilo.

2. Buscar la movilidad nacional e internacional para asistir a congresos
reconocidos, a estancias de investigacion, colaboracion de proyectos de
investigacién, co-tutelas de tesis. Estas practicas incidirdn en ampliar las
redes de investigacion y en generar produccion académica con otras

instituciones.

3. Buscar colaboraciones en proyectos de investigacion externos para
interactuar con colegas de otras universidades o paises. Esto fortalece las
capacidades de investigacion y pueden surgir lineas de investigacion nuevas

en las que podemos trabajar.

4. Aplicar a fondos de investigacion externos (por ejemplo, CONACYT). Es
necesario gestionar recursos para financiar asistencia a congresos,
traducciones, compra de equipo, contratacion de becarios. Cuando se logra
obtener un financiamiento para un proyecto, las oportunidades e impacto del

proyecto se incrementan.

5. Divulgar los resultados de la investigacién. Una investigacidon que no se
divulga, no tiene utilidad. Es necesario buscar los medios y foros para dar a
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conocer lo que trabajamos y los resultados que pudieran ser de gran

relevancia para el gobierno, el sector empresarial o la academia.

Propuestas para la formaciéon y desarrollo de investigadores en las Ciencias

Econémico y Administrativas

México se encuentra entre los paises que menos invierte en investigacion y
desarrollo. De acuerdo con cifras de la UNESCO, México destina el 0.4% del PIB
en investigacion y desarrollo, y cuenta con menos de 200 investigadores por millén
de habitantes, colocandolo entre los paises que menos recursos destinan a estos
rubros. Paises como Corea y Japon registran cifras de 4% a 4.5% del PIB, contando
con mas de 5,000 investigadores por millon de habitantes (Méndez, 2022). Este
contexto nos lleva a replantear estrategias para promover la ciencia y la tecnologia
en jovenes de licenciatura y posgrado, y en visibilizar la relevancia que tiene la
ciencia en el desarrollo de un pais. A continuacion menciono algunas estrategias
qgue podrian fortalecer el desarrollo de la investigacion en el area econémico-

administrativa.

1. Formar semilleros de investigacion para estudiantes de licenciatura para
motivarlos a participar en proyectos de investigacion e impulsar su interés

por la ciencia.

2. Promover eventos de divulgacion de trabajos de investigacion para
estudiantes de licenciatura y posgrado, en donde los investigadores
consolidados den a conocer los resultados de sus investigaciones y

experiencias a lo largo de su trayectoria.

3. Disefiar cursos y talleres de formacion para profesores de tiempo parcial que
estén interesados en fortalecer sus competencias en investigacion, y
motivarlos a unirse a los proyectos de investigacion.
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4. Fomentar el trabajo reflexivo para contribuir a la concepcién de un modelo de

formacion de investigadores.

5. Valorizar y visibilizar la relevancia que tiene la investigacion, y como ésta
puede aportar a la resolucion de probleméticas y retos que enfrentan las
organizaciones.

6. Promover la movilidad nacional e internacional de los jovenes investigadores,

dotandolos del apoyo necesario para realizar sus proyectos.
5. Conclusiones

La investigacion es de gran relevancia para hacer frente al contexto global dinamico
y para impulsar el desarrollo econémico y social en los paises. Particularmente, en
el ambito de las ciencias econdémico-administrativas, es necesario vincular las
problematicas que enfrentan las organizaciones publicas y privadas con los
proyectos de investigacién, de los cuales se podrian desprender posibles soluciones
y estrategias para transformar a estas organizaciones. Si bien es cierto, que México
es uno de los paises con menores tasas de inversion en ciencia y tecnologia, es
necesario promover estrategias y acciones dentro de las universidades y centros de

investigacién para motivar a los estudiantes de
licenciatura y posgrado a integrarse a proyectos de investigacion.

A lo largo de mi trayectoria en el @mbito de la investigacion, la cual comenzd hace
13 afos, pude constatar que para consolidar una linea de investigacion se requiere
de mucha constancia, sacrificios y sobre todo, pasion y gusto por esta labor.
Conforme vas alcanzando logros y reconocimientos, también se logran grandes
satisfacciones. Es por eso, que a lo largo de este trabajo he querido plasmar mis
experiencias y estrategias que han fortalecido mi carrera.
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Para incrementar la calidad y el impacto de la investigacion en las ciencias
econdémico-administrativas, es necesario priorizar la publicacién de trabajos en
inglés en revistas de alto impacto. Otro elemento estratégico es la movilidad
nacional e internacional, para colaborar con otros investigadores y extender las
redes de investigacion. La estrategia de divulgaciébn y comunicacién de los
resultados de investigacion, es indispensable para incrementar el impacto de la
investigacion. La investigacion debe generar propuestas para hacer frente a las
problematicas y retos que enfrentan otros sectores tales como el publico, el
empresarial y la sociedad.

Es necesario promover las vocaciones cientificas en estudiantes de licenciatura y
posgrado. La creacion de semilleros de investigacion y la organizacion de pasarelas

de cientificos podrian motivar a un mayor interés hacia la ciencia y tecnologia.

Como conclusion general, debemos visibilizar mas la ciencia y la tecnologia,

elementos clave para generar un mayor progreso econdémico y social.
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